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截至6月17日，中央第五生态环境保护督察组向银川市转办的第九批10件信访件，已办结7件，阶段性办结3件。根据督察要求，现予以公开。
银川市人民政府
2025年6月17日

中央第五生态环境保护督察组
转办群众信访举报件（第九批）办理情况
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交办问题基本情况

银川市兴庆区凤凰北街民生
中心楼下赵记田螺烧烤在店外搭
建烧烤摊，产生油污垃圾，夜间喧
哗声扰民。

银川市兴庆区新华东路永泰
城剑桥郡小区饮用水水质差，下水
管道有臭味，影响周边居民生活。

银川市金凤区唐徕渠与正源
街之间的铁路两侧环境差，银植
公路两侧杂草多，车辆经过扬尘
较多。

银川市金凤区阅海万家D区
14号楼前的沃家柿集空调外机
夜间噪声扰民。

银川市西夏区物资储运公司
农场内有加工厂处理废机油、加
工塑料颗粒和混凝土，导致居民
饮用水水质变差，目前仍有部分
住户未安装过滤器。

银川市灵武郝家桥镇永清
村有几家养猪场，臭味扰民。

银川市灵武马家滩村附近灵
武市农投畜牧发展公司胡羊养殖
场、灵武高标准养殖基地生猪养
殖片区，夜间排放臭气扰民。

银川市永宁县三沙源小区周
边有渣土场和砂石场，运输车、渣
土车产生噪声和扬尘污染。

银川市永宁县黄羊滩农场金
安家园小区东南角有人养猪，臭
味扰民。

银川市永宁县玉泉营农场厂
内的二级保护植物梭梭树、新疆
杨和刺槐被砍伐毁坏，总面积达
三千余亩。
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问题类型

群众身边的生
态环境问题

群众身边的生
态环境问题、涉及
公共利益的生态环
境问题。

群众身边的生
态环境问题

群众身边的生
态环境问题

群众身边的生
态环境问题

群众身边的生
态环境问题

群众身边的生
态环境问题

群众身边的生
态环境问题

群众身边的生
态环境问题

涉及公共利益
的生态环境问题

调查核实情况

经核查：
赵记田螺烧烤店外未搭建烧烤炉，只有部分餐桌用于顾客就餐；店外防滑地

垫上有油污垃圾未清理；夜间营业期间，部分顾客划拳、掷骰产生喧哗，存在噪声
扰民现象。

经核查：
1.群众反映的“银川市兴庆区新华东路永泰城剑桥郡小区饮用水水质差”问题

不属实。永泰城剑桥郡小区物业（宁夏民生物业服务有限公司）每年聘请银川科
宁欣清洁服务公司对水箱进行两次专业清洗，每季度进行一次水质检测，结果显
示均达标。

2.群众反映的“下水管道有臭味，影响周边居民生活”问题基本属实。因该小
区1~3号楼下水管道塌方，物业公司临时通过污水泵将生活污水抽排至市政污水
井，抽排过程中有异味逸散。

经核查：
银川市金凤区唐徕渠与正源街之间的铁路路段及两侧道路（铁路南侧为银植

简易路，北侧为便道）为铁路用地，属兰州铁路局管理。因用地权属问题无法开展
实质性维修作业，致使该路段年久失修，部分路面破损严重，路两侧杂草多，环境
差、车辆通行易产生扬尘。

经核查：
群众反映的沃家柿集位于银川市金凤区阅海万家D区大商业1层02室-1号

商铺，后墙安装的三台空调外机夜间运行过程中产生噪声，存在噪声扰民现象。

经核查：
1.群众反映的“银川市西夏区物资储运公司农场内有加工厂处理废机油、加工

塑料颗粒和混凝土”问题不属实。银川市西夏区怀远路街道办事处、西夏区农业
农村和水务局等部门于6月7日对西夏区物资储运公司农场进行实地核查，未发
现有处理废机油、加工塑料颗粒和混凝土加工的经营活动。

2.群众反映的“饮用水水质差，目前仍有部分住户未安装过滤器”问题基本属
实。西夏区物资储备农场居民用水使用浅层地下水自备井，属于农村分散性供水
零散用户，为保障居民饮用水安全，西夏区人民政府实施了农村分散性供水净水
器安装项目，目前，尚有5户暂未安装。

经核查：
灵武市郝家桥镇永清村一、二队共有6家养殖户，养殖规模在40头到130头

之间，其中3家养殖场均配备粪污处理设施，无外排、乱堆粪问题，周围环境卫生较
好，不存在臭味扰民问题。另有3家养殖场有少部分固体、液体粪污存放在无防
渗、防雨设施的裸露土地上，均未配备粪污贮存设施，有轻微臭味散发，影响村民
生活。

经核查：
1.群众反映的马家滩村附近灵武市农投畜牧发展公司实为滩羊养殖场，并非

胡羊养殖场，该养殖场于2023年底闲置至今未投产，不存在臭气扰民现象。
2.灵武高标准养殖基地生猪养殖片区目前投产10家养殖场，均为标准化规模

养殖场，环保设施完善。灵武市养殖发展服务中心委托宁夏森蓝环保有限公司于
6月7日进行臭味检测，检测结果达标，且方圆十公里范围内无群众居住，不存在
臭气扰民现象。

经核查：
三沙源小区周边存在两处砂石料堆放场所，其中一处已关停，另一处砂石场

位于胜利乡陆坊村，砂石场运输车辆拉运过程中产生噪声和扬尘。

经核查：
黄羊滩农场金安家园小区东南角的生猪养殖为房前屋后家庭养殖模式，现有

养殖棚4座，占地约600平方米，存栏生猪121头，产生的粪污未及时清理，现场卫
生环境较差，存在异味扰民现象。

经核查：
1.群众反映的“二级保护植物梭梭树、新疆杨和刺槐”问题不属实。依据《国家

重点保护野生植物名录》（2021年新版），梭梭树、新疆杨和刺槐不属于国家二级保
护植物。

2.群众反映的“梭梭树被砍伐毁坏”问题不属实。群众反映种植梭梭树的地块
归宁夏农垦集团有限公司玉泉营农场所有，自1994年承租给永宁县甘草综合开发
公司种植粮食作物。2002年，该公司逐步种植梭梭树用于嫁接肉苁蓉（以下简称

“苁蓉基地”），但因经营不善，梭梭林缺乏日常管护，逐年枯死。2022年3月，宁夏农
垦集团有限公司玉泉营农场委托第三方公司对苁蓉基地现状进行评估，评估结果为
现存的树木90%濒临干枯死亡，再辅以任何抚育措施都无法恢复其原有的功能。为
进一步发挥农场土地经济效益，便于农业生产，2022年4月玉泉营农场组织人员对
枯死倒伏的梭梭树进行清理，保留了成活的梭梭树，并在行间空地种植玉米。

3.群众反映的“新疆杨和刺槐被砍伐毁坏”问题属实。新疆杨和刺槐的地块归
宁夏农垦集团有限公司玉泉营农场所有。自2001年，玉泉营农场将该林地承包
给贺兰山庄葡萄酿酒有限公司，2023年3月，玉泉营农场将承租地收回，并对新疆
杨、刺槐进行补偿。2024年6月，银川市永宁县自然资源局实地核查，该地块已种
植玉米，新疆杨、刺槐已被砍伐。
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办结目标

对餐饮油污垃圾
加强巡查监管，督促商
户落实门前“三包”。

保障居民生活用
水质量，加快管道维
修进度，确保污水正
常排放。

保持环境卫生整
洁，防止扬尘污染。

加强巡查管控，
采取有效措施隔音降
噪，防止噪声扰民。

对西夏区物资储
运公司农场内住户安
装净水器，保证居民用
水安全。

加强养殖场环境
卫生整治，减少异味对
周边群众的影响。

无

减少车辆噪声和
扬尘扰民。

建设标准污水沉
淀池，清理整治养殖
场粪污及周边环境
卫生，减少异味。

针对非法砍伐新
疆杨、刺槐问题，完
善证据链，进行立案
调查。

处理和整改情况

银川市兴庆区综合执法局于6月8日督促该店对地垫进
行清洗。店主承诺每日21:30起引导店外顾客进入店内用
餐，同时劝导店外顾客文明就餐。

宁夏民生物业服务有限公司及小区业主委员会正在筹集
资金对塌方管道进行维修。

一是银川市金凤区长城中路街道办事处于6月7日至
6月 9日对铁路两侧杂草进行了清理，对周边环境卫生进
行整治。同时，对铁路路段两侧土路铺设石子垫层，防止
道路扬尘。

二是银川市金凤区综合执法局持续加大对该路段保洁频
次，减少道路扬尘。

银川市金凤区贺兰山中路街道办事处于6月7日督促沃
家柿集对三台空调外挂机加装隔音棉和隔音板，减少夜间噪
声扰民。6月11日已完成隔音棉的安装，隔音降噪设备正在
采购。

银川市西夏区怀远路街道办事处于6月10日完成物资
储运公司农场内5户居民净水器的安装。同时，银川市西夏
区农业农村和水务局已委托第三方检测公司对物资储运公司
农场内住户水质进行检测，检测结果符合《生活饮用水卫生标
准》（GB5479-2022）表1生活饮用水水质常规指标及限制的
要求。

一是银川市灵武市郝家桥镇人民政府于6月 7日，督
促存在问题的 3家养殖户对粪污立即进行清理，要求对
养猪场产生的粪污做到“日产日清”，严禁随意堆放，目前
已清理完成。

二是灵武市郝家桥镇人民政府自6月8日起，对辖区内
养猪场进行全面排查，督促养殖户对产生粪便及时清理，力
争做到粪肥还田、无害化处理，指导做好消毒、除味等工作，
要求至少每半个月对养殖场所消毒一次。

无

一是银川市永宁县综合执法局通过在砂石场悬挂标语等
方式，提醒运输车辆在拉运过程中禁止鸣笛，减少噪声。

二是砂石场组织人员对砂石料进行防尘网覆盖，做好洒
水降尘工作。该砂石场运输车辆已采取遮盖篷布的全封闭运
输措施，减少扬尘污染。

一是银川市永宁县胜利乡人民政府于6月7日至8日，组
织环卫力量对该养殖场污水处理设施进行改造，铺设污水导
流槽80余米，建设1座15立方米污水沉淀池，防止异味外散。

二是对养殖圈舍粪污及周边环境卫生进行清理整治。
三是引导农户出栏生猪16头，减小养殖规模。截至6月

9日，已完成整改，现场核查无明显臭味。

银川市永宁县自然资源局已完成非法砍伐新疆杨、
刺槐问题前期调查工作，正在依法依规进行办理中。
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无
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无

中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第九批2025年6月17日）


