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截至7月3日，中央第五生态环境保护督察组向银川市转办的第二十六批15件信访件，已办结14件，阶段性办结1件。根据督察要求，现予以公开14件，不予公开1件。
银川市人民政府
2025年7月3日

中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第二十六批2025年7月3日）

中央第五生态环境保护督察组
转办群众信访举报件（第二十六批）办理情况
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交办问题基本情况

兴庆区中山北街与上海
路交会处公交二公司停车场
变压器房的引风机、充电桩噪
声扰民。

银川市兴庆区掌政镇柏
盛钢结构公司北侧，几家塑料
加工作坊偷排废水、废气。

银川市兴庆区湖滨东路
88号永丰巷对面，门洞子里的
棉麻日杂公司家属楼，改造铺
设道砖后的建筑垃圾和生活
垃圾未清理。

银川市兴庆区新力巷下
水管道改造结束后，巷内臭
味大。

银川市金凤区碧桂园嘉誉
里东门为民烧烤餐厅露天烧烤
油烟、噪声影响周边居民。

宁夏盛世绿源环境检测
有限公司在银川市、中卫市
为企业做检测项目过程中出
具虚假检测报告，现场检测
时间与实际时间不一致，编
造记录。

银川市金凤区紫云华庭
西侧云昇酒店楼顶排烟异味、
云昇私宴餐厅风机噪声扰民。

银川市金凤区金地自在
城 12 号楼二单元电梯运行
噪声大，东门口超市养鸽子
有臭味。

银川市金凤区万科林
溪花园北侧靠宝湖路一侧
林带部分绿植缺失，交通噪
声明显。

西夏区卢花小镇渔业公
园至通山路倾倒建筑垃圾和
生活垃圾。

兴庆区友爱街以东、海宝
路以北、中国石化北塔东路加
油加气站北侧围墙以北、东方
雅居小区西南侧空地堆有建
筑垃圾，兴庆区国商东街以
东、国商南路以南、宝丰健康
城E区北侧、友爱加油加气站
西北侧空地堆有大量石块、砖
块等建筑垃圾，遇大风天易产
生扬尘。

银川市贺兰县沙海路公
园华府南区27号楼北侧，奇
遇民谣馆空调外挂机噪声扰
民，红子鸽空调外挂机和厨房
风机噪声扰民。

宁夏永宁工业园区创
业谷西区有一个排污口排
放污水，导致村民种植的玉
米死亡。

宁夏测衡联合实业有限
公司在检测过程中出具虚假
报告、编造记录。

行政
区域

兴庆区

兴庆区

兴庆区

兴庆区

金凤区

金凤区

金凤区

金凤区

金凤区

西夏区

银川市辖区

贺兰县
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问题类型

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

涉 及 公
共利益的生
态环境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

群 众 身
边的生态环
境问题

涉 及 公
共利益的生
态环境问题

调查核实情况

经核查：
银川市公共交通有限公司已于2022年，在停车场变压器房周边建设隔音

墙。针对群众反映的问题，该公司于6月25日，委托第三方检测机构对充电站厂
界东、西、北侧1米处开展噪声检测，检测结果达标。

经核查：
银川市兴庆区掌政镇柏盛钢结构公司北侧，现有从事塑料粉碎、塑料颗粒加

工的企业各1家，均属“散乱污”企业。其中，塑料粉碎企业现场存有粉碎设备和
相关原料，仅进行物理切割作业，生产过程中产生少量废水，在循环池循环使用，
无废气排放；塑料颗粒加工企业现场存放大量塑料颗粒及加工设备和原料，院内
2个污水暂存池内积存少量生产废水，现场检查时企业处于停产状态，未发现废
水、废气直排现象。

经核查:
银川市兴庆区棉麻日杂公司家属楼，正在进行老旧小区改造，改造过程中存

在材料堆放混乱、垃圾清理不及时等不文明施工行为。

经核查:
群众反映的问题位于银川市兴庆区新力巷，因实施城市老旧管网改造

工程后，巷内雨水井增多，污水排水管道内异味通过雨水井逸散，导致巷内
有较重异味。

经核查：
银川市金凤区碧桂园嘉誉里东门的为民烧烤餐厅，存在露天烧烤的行为，烧

烤过程中产生的油烟扰民。同时，顾客在就餐时大声喧哗，影响周边居民正常生
活。

经核查：
银川市市场监督管理局、银川市市场监督管理局金凤区分局于6月24日至6

月27日，抽查宁夏盛世绿源环境检测有限公司为银川市、中卫市相关单位出具的
检测报告（含原始记录）共103份，未发现“虚假检测报告，现场检测时间与实际时
间不一致，编造记录”行为。但在核查中发现，宁夏盛世绿源环境检测有限公司
存在涉嫌违反国家有关强制性规定的检验检测规程或者方法，出具不实检测报
告的行为。

经核查：
1.群众反映的“银川市金凤区紫云华庭西侧云昇酒店楼顶风机噪声扰民”问

题不属实。该酒店目前还未营业，楼顶风机未运行。
2.群众反映的“银川市金凤区紫云华庭西侧云昇私宴餐厅楼顶排烟异味扰

民”问题基本属实。该餐厅装有油烟净化设备，排烟管道延伸至营业房楼顶，排
烟口背对居民区，产生少量异味扰民。

经核查：
银川市金凤区金地自在城12号楼二单元电梯在运行至高层时存在噪声问

题。东门口青欣格调超市养鸽子存在臭味扰民现象。

经核查：
银川市金凤区万科林溪花园北侧，靠宝湖路一侧林带存在部分绿植缺失现

象，导致植被降噪屏障功能减弱，途经此处的车辆产生的噪声较为明显。

经核查：
银川市西夏区贺兰山西路街道良渠稍村芦花小镇渔业公园位于通山路西

侧。现场核查发现芦花小镇渔业公园的南侧堆有建筑垃圾，约10立方米。门口
处有枯枝杂草及少量生活垃圾。

经核查：
1.群众反映的“兴庆区友爱街以东、海宝路以北、中国石化北塔东路加油加气

站北侧围墙以北、东方雅居小区西南侧空地堆有建筑垃圾”问题属实。该处为裸
露空地，地面上堆放有少量建筑垃圾。

2.群众反映的“兴庆区国商东街以东、国商南路以南、宝丰健康城E区北侧、
友爱加油加气站西北侧空地堆有大量石块、砖块等建筑垃圾，遇大风天易产生扬
尘”问题属实。该处为裸露空地，地面上存在少量石头砖块，原有绿网已破损，遇
大风天易产生扬尘。

经核查：
1.群众反映的“银川市贺兰县沙海路公园华府南区27号楼北侧，奇遇民谣馆

空调外挂机噪声扰民”问题部分属实。银川市生态环境局贺兰分局于6月24日，
进行噪声检测，结果显示，奇遇民谣馆空调外挂机噪声达标（分贝值为50分贝，标
准值为60分贝)。但邻近的肯德基餐厅空调外挂机噪声超标(分贝值为64.5分
贝，标准值为60分贝)，存在噪声扰民现象。

2.群众反映的“红子鸽空调外挂机和厨房风机噪声扰民”问题属实。红子鸽
实为贺兰县红子鸽餐饮店。银川市生态环境局贺兰分局于6月24日，进行噪声
检测，结果显示，红子鸽空调外挂机和厨房风机噪声超标（分贝值为61.5分贝，标
准值为60分贝)，存在噪声扰民现象。

经核查：
1.群众反映的“宁夏永宁工业园区创业谷西区有一个排污口排放污水”问

题不属实。宁夏永宁工业园区创业谷西区建设有雨污分流系统，群众反映的
“排污口”为创业谷西区的雨水管网出水口。永宁工业园区管委会于6月24
日，对创业谷西区雨水管网及管网周边企业进行排查，未发现有企业排放污
水至雨水管网的行为。

2.群众反映的“村民种植的玉米死亡”问题基本属实。经银川市永宁县胜利
乡人民政府核查，2025年4月，农户在该处地块种植的玉米出芽率低，存在部分
死亡现象。据农户称，该雨水管网排出的水进入河西干沟，前期曾抽取河西干沟
的水进行灌溉，怀疑因水质问题导致玉米出芽率低。

经核查：
6月24日至6月25日，银川市市场监督管理局、永宁县市场监督管理局现场

抽查宁夏测衡联合实业有限公司为宁东能源化工基地、银川市、吴忠市、中卫市
等地区相关单位出具的检测报告（含原始记录）共121份，未发现在检测过程中出
具虚假报告、编造记录情况。

是否
属实

不属实

基本
属实

属实

基本
属实

属实

基本
属实

部分
属实

属实

属实

基本
属实

属实
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属实
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属实

不属实

办结目标

无

取缔“散乱污”
企业，加强监督管
理，确保无污染物偷
排现象。

清理堆放垃圾，
加强文明施工监管。

异味得到有效
缓解。

加强巡查监管，
倡导文明经营，避免
油烟、噪声扰民。

依法依规严肃
处理检验检测机构
违法违规行为，切实
加强检验检测机构
监管。

定期清洗油烟
净化设备，避免异味
扰民。

定期维护电梯，
减少噪声扰民；加强
巡查劝导，避免异味
扰民。

加强林带树木
养护管理，防止噪声
扰民。

清理建筑垃圾
和生活垃圾，保持
周边环境卫生干净
整洁。

清理建筑垃圾，
有效抑制扬尘，保持
居民生活环境干净
整洁。

解决餐饮企业
噪声扰民问题。

确保河西干沟
水质达标。

无

处理和整改情况

无

2家企业已按“散乱污”企业整治要求予
以关停取缔，6月24日已完成加工设备拆除。

6月24日，宁夏第一建筑有限公司将建
筑垃圾、生活垃圾进行了清理。并将建筑材
料规整至专门堆放区，小区环境卫生已明显
改善。

一是6月24日，宁夏兴辰建设工程有限
公司将距离居民楼最近的一个雨水井口进行
封堵。

二是对污水排水管道进行清洗，并在管
道上加装了止回阀，异味已得到有效缓解。

一是6月24日，为民烧烤餐厅将烧烤设
备搬至店内，定期清洗维护。

二是工作人员劝导顾客文明就餐，避免
噪声扰民。

三是6月30日，现场查看，烧烤设施未外
摆，顾客文明就餐。

6月27日，银川市市场监督管理局金凤
区分局对宁夏盛世绿源环境检测有限公司
涉嫌出具不实检测报告的违法行为进行立
案调查。

一是6月24日，云昇私宴餐厅对油烟净
化设备进行清洗，确保设施正常运行，避免异
味扰民。

二是银川市金凤区上海西路街道办委托
第三方检测公司，对云昇私宴餐厅北侧和东
北侧进行异味检测，检测结果达标。

一是6月24日，金凤区长城中路街道办
事处联合银川市市场监督管理局金凤分局，
现场核查了金地自在城12号楼2单元电梯
2025年度检验报告，报告显示两部电梯均为
合格。金地自在城小区物业公司将进一步做
好电梯维护保养，保障正常运行。

二是6月24日，金地自在城东门口青欣
格调超市经营者拆除了所有鸽子笼并清理卫
生，已解决臭味扰民问题。

一是6月24日至26日，银川市绿化养护
中心在缺株区域补植30株圆蜡树，通过合理
密植形成隔音林带，以减少交通噪声对周边
居民的影响。

二是加强养护管理，提高树木成活率，避
免林带再次出现缺失现象。

6月26日，银川市西夏区军华种植农民
专业合作社（芦花小镇渔业公园的经营方）将
建筑垃圾和生活垃圾进行了清理，并加强对
通山路沿途环境卫生日常巡查及清理保洁工
作，保持公园周边环境卫生整洁。

一是6月26日，银川市兴庆区大新镇人
民政府对东方雅居小区西南侧空地全面覆盖
抑尘网，预计7月4日前完成建筑垃圾清运。

二是6月25日，银川市兴庆区丽景街街道
办事处对裸露空地上的石头砖块进行清理，并
重新铺设抑尘网，扬尘已得到有效抑制。

一是6月28日。百胜餐饮（西安）有限公
司肯德基银川沙海路餐厅，对空调外挂机加
装隔音房。

二是6月27日，贺兰县红子鸽餐饮店对
空调外挂机和厨房风机管道加装隔音棉、吸
音纸，噪声已经明显减低。

二是6月28日，银川市生态环境局贺兰
分局进行噪声复测，检测结果均已达标。

6月24日，银川市生态环境局永宁分局
委托宁夏安谱检测有限公司对河西干沟的水
质进行了检测，水质检测结果符合《农田灌溉
水质标准》（GB5084-2021）。

无

是否
办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

阶段性
办结

已办结

已办结

已办结

责任人被
处理情况

无

无

无

无

无

无

无

无

无

无

无

无

无

无


