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后劲十足的记忆
是认同也是融入

风景里的人心比风景本身更
动人。当市民的善意获得游客的
好评，银川温度，最终落脚于这份
认同与共鸣，形成从游客好评到
市民自豪感再到更优服务的正向
循环，让文旅发展走向更优。资
深旅行者“@K叔在路上”作为银
川女婿的反复安利，便体现了认
同的穿透力，他的推荐不是外来
者的客套，而是融入其中后的真
心认同。

更难得的是，这种认同感也
让游客主动成为温暖的传递者，
令银川口碑持续发酵。诸多“再
来、还来”的话语，是对这座城市
最美好的赞许。

@A巧玲4825（河北）

给那个做银川攻略的滴滴师
傅点赞，他一定很爱银川！

@其妙的9（四川）

刚回来，银川人民超级nice！

@汤老猫（安徽）

刚从银川回来，银川真是个
值得二刷的城市。

@古悦（陕西）

目前去过的国内城市最喜欢
的就是银川，每次去都有不同的
感觉。

@。（四川）

强烈推荐银川这个宝藏城
市！国庆节去玩了两天，给人很
舒适的感觉，不愧是塞上江南，下
次还去！

@慕容若楹（陕西）

我觉得非常宜居，今天从银
川回西安，很不舍，很喜欢银川。

@列子不御风（陕西）

走遍评论区推荐银川，这是
一座让我想定居的城市！

@雨沐新生（北京）

我老公去银川也是非常喜
欢，吃喝玩的体验都非常好。

@贝贝（山东）

在银川的时候我觉得我不是
游客，我属于这里。

@H先生（宁夏）

我是身在新疆的宁夏人，刷
到各大平台宣传的宁夏风光，从
贺兰山的巍峨到沙坡头的壮阔，
从黄河金岸的富饶到塞上江南的
温婉，心底的自豪感自然而然地
涌了上来。

本以为地域不同，情感会有
隔阂，可看着镜头里宁夏同胞笑
着介绍家乡的枸杞园、讲述西夏
陵的故事，忽然就懂了——我们
的自豪从不是孤立的。因为在这
片辽阔的土地上，每一处家乡的
荣光，都是我们共同的荣光。

往后再看到有关宁夏的宣
传，我不仅会点赞转发，还会在
评论区写下“新疆人民为你喝
彩”，因为我知道，这份跨越千里
的自豪，终会汇聚成照亮整片大
地的光。

@吴～所谓（宁夏）

看见大家夸我的家乡，我真
的快要哭了，因为之前刷到有说
不好的，但是现在已经好多了，不
好的也在积极改，希望可以让更
多人来宁夏旅游。

本报记者刘薇整理

银川的温度基因

刻在城市基因里的质朴、平和与包容

@凯勒（云南）

给银川人点赞！

@K叔在路上（北京）

银川是非常平和、非常幸福的一个城市，在
我去过所有城市里，银川的出租车师傅从来不
会对你冷眼，或者说话比较呛、懒得给你提行
李。包括日常购物、在景区偶尔碰到一些陌生
人，大家都是带着一种平和跟善意，所以我特别
建议大家把它纳入到你的旅行清单。

我是银川女婿，对银川的喜爱并非“不经意
被种草”，其实每次到银川的感受都是“好吃好

玩、人美心善”，尤其淳朴善良这一点，很多朋友
评论区里留言都提到了。我同事以前去银川，
因为行程问题很多预约的项目没玩到，返程前
导游说要把这些项目的钱退给他，这让他的内
心感到很温暖。作为银川女婿，我必须把这个
例子也摆一摆，再次安利大家把宁夏放入旅行
清单。

@张果仁爱吃饭（广西）

真诚的城市，应该被发现！银川人好风景
美，今天我打车，滴滴司机自己做了3页的银川
攻略跟我分享，根据我南方人的口味给我推荐

特色美食，下车前还给我送了好多灵武长枣。

@s1mple（宁夏）

我们本地人去都是开车到附近再扫个共享

电单车到景区附近，这样走几十米就进去了。

如果假期想玩好最好有一个本地搭子，走哪都

一清二楚。这里一年四季季节分明，非常宜居。

@等等240089987（宁夏）

我家离览山公园骑电动车只要 20 分钟，8

天假都给外地朋友腾位置，带孩子连着 3 天打

卡贺兰山拜寺口双塔。

◇ 谈人文 ◇

银川这座城市的善意与包容并非一朝一夕，它源于市民最本真的内心深处，带给游客更多的关
爱。这份善意与包容最终也让游客对银川的好感度直线上升。

融合发展中的文旅，与生活双向赋能

@莞星（天津）

这是我来过最良心的景区。夜游西夏陵，肉

眼看不到陵塔，借助手机视频才看到位置，调到

最亮才能看到轮廓。天都黑了，还下着雨，景区

的摆渡车还是把我们拉到了4号陵，又等我们参

观完拉回了游客中心，我都觉得不可思议，景区

没让每个慕名而来的游客失望。

@Yorkshire（内蒙古）

同感，本以为天黑后就没有马车了，没想到

一直等到我们全部行程结束，体验感拉满，给西

夏陵和宁夏文旅点赞+1W！

@闲闲（浙江）

因为这个视频，我一定要去一趟西夏陵！

@加一加一（广东）

今年“五一”去了，在 4 号陵待的时间有点
长，博物馆工作人员可能已经到了下班时间，但
我的包还在柜子里，工作人员给我打电话问我
是不是还有行李寄存，要等我回到博物馆拿走
他们才下班的。

@YY（重庆）

宁夏我真的太爱了！合理的物价，还有热情

可爱的人。银川早市也太实在了，有10元4个的

西瓜、2元一斤的黄桃、10元4斤的枣子……装完
枣子，老板还帮忙把坏的都挑出来，称完还又多装
了几个。还有买前试吃、买后还要再送吃的大爷，
还说我们开心他也开心，太可爱了！

@张果仁爱吃饭（广西）

银川人民，你们真的把我养得很好！我是
根据你们评论区的攻略吃的，银川好吃的太多
了！我真的建议大家把半天时间留给银川的早
市。在这里我看到什么都想买。灵武大枣是我
和宁夏的“定情信物”，我发了10斤回家。

@王晓燕（中国香港）

就是，宁夏银川的食物好吃又干净。

◇ 谈服务 ◇

善举和暖意的出现同样也是文旅服务系统性革新的体现。银川将游客体验放在首位，兜底保障形
成服务闭环，无论是失物招领免费邮寄，还是天黑下雨坚持摆渡，都给出了“不辜负每一位游客”的超预
期惊喜。

更深层次来讲，城市温度还源于文旅发展与市民生活的深度融合。银川注重以沉浸式体验设计引
导游客融入城市生活场景，让文旅体验充满烟火气。无论是逛早市、夜市，还是逛公园，游客们所获得
的松弛感和融入感，都是打破景区与城市割裂壁垒的结果。文旅不是外来者，而是市民生活的延伸部
分，游客感受到的暖意，本质上是银川人日常幸福感的自然溢出。当民生与文旅深度绑定，让温暖从服
务场景延伸到社交场景，便会形成城市即景区、市民即服务者的美好生态。

◇ 谈治理 ◇

有网友说，银川的烟火气“有分寸”：怀远观光夜市人声鼎沸地面却干净整洁，车辆礼让行人也已经
成了习惯……的确，城市文旅的暖意，离不开城市服务体系的用心设计，银川的服务细节不追求高大
上，而是聚焦游客最关心的安全感和便利度，润物细无声般深入到每个服务环节，让温暖有了制度的支
撑，成为可感知、可触摸的现实。

而温暖之所以具有可持续性，更在于建立了“主动求谏—快速响应—持续优化”的动态反馈闭环，
“扫码吐槽”机制在多家重点景区推行，多部门协同处置1145件投诉建议，这种“不回避问题”的态度本
身就是一种温暖，它向游客传递出“你的感受很重要，我们愿意为你改变”的积极信号。

◇ 谈共鸣 ◇

根据媒体报道，刚刚过去的“双节”假期，主
要电商平台数据显示，国潮服装增长14.1%。而
2025年1月1日至4月29日，以新中式为代表
的国潮服饰成交额同比增长超120%。此外，据
统计目前国潮国货消费者中，95后、00后人群
占据了八成以上的份额，其中00后消费者占比
接近六成。

今年1月，国务院办公厅印发《关于进一步
培育新增长点繁荣文化和旅游消费的若干措
施》，提出开发时尚国潮产品，推出彰显中国审
美、中国风格的时尚穿戴、家居、潮玩、运动、电
子设备等产品，推动在服装、箱包、珠宝、美妆、
玩具等领域开发联名款文创产品，打造国货潮
牌、潮品。因此，我国各地文旅、特色产品、日
常消费，都在试图搭上“国潮快车”，不遗余力
让自己的产品更有个性化，更能传播文化自
信。那么，各地都有哪些典型的“国潮案例”值
得借鉴呢？

国潮产业加速扩容
根据媒体报道，前不久发布的《中国国潮

行业市场现状分析及产业前景研判报告》显
示，我国国潮产业市场规模呈现加速扩容态
势。2018年，我国国潮经济市场规模达到1.23
万亿元，2024年增长到2.29万亿元。预计到
2028年，市场规模有望突破3万亿元。

中国青年报社发布的《2024年度青年国潮品牌强国观
察报告》显示，如果产品融入国潮元素，78.9%的受访青年
会更有购买意愿。河南大学新闻与传播学院副教授、文化
学者王海燕认为，近年来，“国潮”的兴起与繁荣是文化自
信、媒体赋能与价值消费三重动力共同作用的结果。

王海燕表示，从文化层面看，年轻一代尤其是Z世代拥
有前所未有的民族自豪感和文化认同感，这种“文化自信”
是“国潮”风行的心理基础。他们把中华优秀传统文化通过
现代化的审美创意和创新表达，在参与式的实践中重构青
年对于传统文化的内在认同和活态传承。

改造升级消费场景
根据《浙江日报》报道，在宁波，拥有近180年历史的

宁波老外滩，在改造提升过程中，充分梳理老外滩的历史
发展脉络，将步行街明确定位为“年轻潮范打卡胜地、文
化艺术创展空间、国际文化交流平台、首店品牌孵化基
地、网红经济流量高地”。在复古场景的基础上，宁波老
外滩又巧妙注入“国风”元素，构建出既古典又潮流的夜
间消费场。

“双节”假期期间，2025年南翔镇国潮大会推出“海派国
潮夜游”，以光影为媒，串联南翔古镇的历史底蕴与现代审
美，营造沉浸式夜游场景；“海派国潮烟火”将地道美食与市
集氛围深度融合，带来味蕾与体验的双重享受；“海派国潮
AI”融合国潮、二次元与动漫产业，展现新质生产力带来的
新业态。

“非遗”与“国潮”为双翼
根据《福州晚报》报道，“双节”假期，福州非遗活动的显

著特点是青年力量的注入。在上下杭龙岭顶广场，粉蓝配
色的“国潮雄狮”踩着动感节拍纵身跃起。舞狮少年在梅花
桩上灵活穿梭，将传统南狮技法与街舞的律动完美融合。
文创漆艺、创新茶品、软木画配饰……在“杭肆云集·国潮大
赏”现场，年轻设计师们重新诠释非遗。“我们要让非遗‘潮’
起来。”设计师小林说。

根据《文汇报》报道，“非遗·即时尚”——前滩太古里
的这番景致如同国庆中秋黄金周沪上假日经济的一个缩
影：非遗国潮绽放出的年轻态，为众多市民游客打造融合
了艺术、文化与时尚的新体验，也为拉动消费注入新活
力。为加速推动非遗技艺“破圈”，上海当地联动十余家本
地非遗设计工作室，共建“非遗文创实验室”、开发推广IP
合作定制款产品。

新华社发文指出，国潮澎湃，不断激发消费市场活
力和企业潜能。国潮产业的蓬勃发展，不仅体现了中国
品牌的文化自信，更彰显了传统文化在现代商业环境中
的强大生命力。传统文化不再是“文化标本”，而是可触
摸、可转化、可增值的“活性资产”。与时俱进的中华优
秀传统文化不仅塑造着精神坐标，更标注出高质量发展
的文化刻度。
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开院晒粮，晒到群众心坎上
周志翔

“我从地里收完玉米直接拉到镇政府大院来，这里又宽
敞，光照还充足，特别方便。”永宁县望洪镇前渠村村民李治
新开心地说。近日，望洪镇4.8万亩玉米丰收，镇政府连续
五年“开院晒粮”，为农户们提供了便利的晒粮场所。

秋收时节，又逢天气多变，抢收粮食是头等大事。望洪
镇政府延续往年的做法，继续开放政府大院供村民晒粮食，
这一举措，既是政府履行服务职责的体现，更是心系群众、
为民解忧的深情厚谊。

针对晒粮难题，以前村民自发将粮食晒在中心村周围
的马路边、人行道上，由于存在交通安全隐患曾被阻止。堵
不如疏，望洪镇党委、政府转变思路，决定夏收、秋收时，让
农户在不影响通行的前提下在公共区域晒粮。

开放机关大院晒粮，即便只能晒一部分粮，农户们也非
常认可。这是基层政府和干部真心实意为人民服务的态
度，大家伙感动的，是这种亲民、为民的作风。这种从点滴
小事做起的工作作风，让干群关系更加紧密，让人民群众感
受到了温暖和关怀。

敞开大门供民众晒粮，可以充分利用乡镇政府大院的
空间，提高公共资源的利用效率，同时也体现了政府对公共
资源的合理规划和管理，强化公共服务职能。现在一到节
假日、周末，不少政府、企事业单位都会打开大院，让社会车
辆免费停放，这也是提高公共资源利用效率的体现。

这种从群众关切的点滴小事做起的做法，让干群关系更
加紧密，让人民群众感受到了政府的温暖。正是这些看似微
不足道的举动，折射出治理理念的深刻转变。把群众需求放
在首位，不拘形式、灵活施策，才能真正把好事办实、实事办
好。阳光不仅晒在玉米上，更会晒到人民群众的心坎上。

微言

“双节”假期文旅热潮中，银川以后劲十足的温暖体验，让无数游客将其列入“二刷、三刷清单”。工作人员的坚守、
商贩的朴实、市民的善意都让游客感受到浓浓的暖意，这份暖意既有人文基因，也有文旅融合发展、城市治理所构筑的
立体支撑，共同引发市民与游客双向奔赴，最终让银川成为“来了还想来”的城市。
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精细管理再添暖心举措，释放信任温度

@霈祺（云南）

我可太喜欢银川了！！城市
规划超级人性化，全市都有共享
单车而且道路很宽，机场直接下
楼就有高铁到市区。银川真的太
赞了，又有文化底蕴，我还会再去
N次的城市。

@梁晶晶（山东）

我刚回来，我也强烈推荐，这次
宁夏之旅真的超级好，宁夏人民也
很亲民，我自己算错了账多给了40
块钱，摆摊的村民直接告诉我我多
给了 40！一点一滴都让我觉得自
己来得值！

@独来独往（新疆）

九月中旬带老人回宁夏探亲寻根，一路自
驾去了银川，被宁夏翻天覆地的变化震惊了。
一路上得知我们是回去寻根探亲的，当地人对
我们非常热情，尤其是餐厅老板，饭菜的分量都
是加量的，价格还很优惠，让我们一行人非常感
动、非常暖心。


