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小小溯源码 蕴含大能量
本报记者肖梦琪

一枚小小的、看似普通的溯源码，贴在包装盒上，却沉甸甸
地连接着信任、安全与未来，也让记者真切看到，数字技术如何
真正走进乡村、惠及民生。

兴庆区推出的“溯源+保险”模式，跳出了传统监管的思维
定式，让来源透明、用保险兜底，把看不见、摸不着的食品安全，
变成了可查、可验、可赔付的实在保障。

当农产品有了“电子身份证”，当信任不再依赖口头承诺，
生产者的底气自然足了、销路自然宽了、品牌自然响了。消费
者吃得安心，农户干得舒心，客商购得放心，乡村产业也在这样
的良性循环中，一步步走向标准化、品牌化、市场化。

一枚溯源码，看似微小，却承载着食品安全的底线、乡村振
兴的希望、基层治理的智慧。它告诉我们：农业现代化，不仅要
种得好，更要管得好、卖得好、信得过。建立这样的“数字信
任”，必将为乡村全面振兴提供强劲动能。

记者手记

一枚溯源码的一枚溯源码的““破圈破圈””之旅之旅——
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在兴庆区，一场关于“信任”的变革正悄然重塑田间地头与百姓餐桌的连接方式。过去，消费者购买农产品往往
依赖外观品相，心中难免忐忑。如今，只需用手机轻扫包装上的溯源码，农产品的“前世今生”便一目了然。这枚被称
为农产品“电子身份证”的溯源码，与“溯源+保险”双重机制合力，织起一张守护舌尖安全、赋能乡村振兴的数字网络。

4月7日，市民王女士收到线上下单
的草莓后，除了查看果形与色泽，还打开
手机微信扫描包装盒上的溯源码，手机
屏幕立刻弹出详尽页面：种植基地为宁
夏莓之缘果蔬种植专业合作社，从定植
到采收、企业资质信息等清晰呈现。“以
前买草莓只看外表，甜不甜、安不安全全

靠运气。现在一扫就知道它从哪来、怎么长的，吃着
心里踏实。”王女士说。

以往，农产品流通多依赖口头介绍与消费者个人
经验，至于其具体品种、产地来源等详细信息如同谜
团。兴庆区以数字化手段破解这一难题，为每一批次
合格农产品生成溯源码，相当于发放了一张不可篡改
的“电子身份证”，而这张身份证明的背后，是一套覆
盖基地、种植、品牌、检测等的数字档案体系。

走进宁夏莓之缘果蔬种植专业合作社，工作人员
正通过平台上传草莓生长周期的影像资料，从定植时
的种苗来源，到开花坐果的具体时间，每项数据都实
时录入，形成一份生动的“成长日志”。“我们并非想记

什么就记什么，而是完全执行标准规范，每一笔记录
都要有据可查。”负责人卢玮介绍，以前凭经验、靠感
觉的粗放管理，正逐步让位于精准化管控。

采收前的检测环节，是决定农产品能否上市的
关键一步，技术员使用智慧快检设备对成熟草莓进
行农残快速检测，结果实时上传至平台。“溯源码不
是我们自己想贴就能贴的。”卢玮揭示了“保真”的核
心逻辑，合作社必须完整提交生产记录、检测报告、
基地资质等材料，由保险公司的溯源平台逐一核验，
只有信息真实、检测合格、流程规范，才能获得赋码
资格。

“码上的信息可追溯、可核查、可追责，从源头杜
绝了虚假记录。”卢玮说，曾经靠口头承诺，现在凭数
字凭证，谁家产品过硬、谁家管理严格，一扫便知。

据统计，兴庆区已为草莓、番茄、螃蟹、牛羊肉等
9类产品发放溯源码16.8万张，消费者扫码查询量突
破1.2万次。这枚小小的溯源码，让“从田间到餐桌”
的每一段旅程都有据可查，也让消费者的每次购买都
多了一份踏实的底气。

保障 “溯源+保险”守护舌尖安全

溯源可查，解决了信息透明问题，但消费者心中
仍有一个挥之不去的顾虑：万一出现安全问题，谁来
负责？谁来赔偿？兴庆区给出的答案令人耳目一
新——“溯源+保险”联动模式，将质量追溯与食品安
全责任保险深度绑定，为农产品安全装上双重保障。

按照方案设计，贴有“电子身份证”的农产品，一
旦出现农残超标、以次充好、虚假标注或引发食品安
全问题，消费者可凭溯源码直接申请理赔，单次事故
最高赔付可达500万元。这一设计彻底扭转了以往

“出了问题找不到人、找到了赔不起”的被动局面。兴
庆区农业农村和水务局相关负责人打了个比方：过去
农产品安全监管像是“事后灭火”，出了事才去追责，
消费者维权成本高，买几斤草莓出问题，很少有人会
为了这点钱去打官司。现在则像“提前筑坝”，引入保
险机制，用市场化手段构建起“源头可溯、风险可控、
责任可追、赔付到位”的保障体系，这道“堤坝”既为消
费者兜底，也为经营主体减负，更让政府监管变得精
准高效。

保险公司的深度参与，让安全保障从纸上落到

实处。据平安财险兴庆支公司负责人介绍，保险公
司只承保政府严格评分和推荐的企业，这本身就是
对消费者的额外安全保障，能进入保险名单的企
业，已经经过政府和保险公司的双重筛选，相当于
多了一道“准入门槛”。消费者如发现问题，可通过
全国客服热线95511直接报案，也可追溯来源后由
生产企业协助完成报案流程，保险公司将依据承保
方案及时赔付。这意味着，从企业获得赋码资格的
那一刻起，保险公司的“守护之手”就已伸向消费者
的餐桌。

兴庆区现代农业发展服务中心负责人表示，“溯
源+保险”是基层农产品质量安全治理的重要创新，
这套机制用数据增信、用保险托底，真正实现了“产品
有记录、信息可查询、流向可跟踪、责任可追究、赔偿
有保障”。该模式将政府监管、企业自律、市场机制和
金融工具有机融合，构建起多方共治的食品安全治理
新格局。对消费者而言，买得放心、吃得安心有了制
度保障；对企业而言，规范经营获得了正向激励；对政
府而言，监管效能得到了显著提升。

实效 数字引擎驱动乡村产业升级

溯源码带来的不仅是安全与信任，还有实实在在
的经济效益。在兴庆区各产业基地，记者听到种植户
们最直观的感受是：订单增多了、销路拓宽了。

“贴了溯源码、有保险兜底，但我们坚决不涨价。”
卢玮说得实在，贴上“电子身份证”后，市场认可度提
升了，合作机会越来越多，客户看到溯源码，信任度更
高了。“兴庆草莓被列入全国名特优新农产品名录，我
们作为被授权单位，既是使用者也是宣传者，有义务
维护品牌形象，所以每颗草莓的质量都要严格把关。”
卢玮笑着说，这枚溯源码成了打开市场的“金钥匙”。

螃蟹养殖户的感受更为深刻，以往消费者买螃
蟹，最怕花了冤枉钱还吃不到正宗味道。宁夏鑫泽航
农业科技有限公司相关负责人告诉记者：“现在消费
者扫下码，螃蟹的成长过程全在上面，从蟹苗投放、饲
料投喂到捕捞时间，是不是正宗螃蟹一看便知。”这套
机制带来的好处不止于让消费者放心，对企业而言，
有了权威溯源和保险背书，产品更好卖了，议价能力
也上去了，不少外地客商主动找上门来。

宁夏乐乐树农业科技有限公司种植的亚蔬12号
水果番茄，同样尝到了溯源码的甜头，办公室负责人
徐亮回忆了一个有趣细节：一次，一位顾客拿着扫完

码的手机找到他说“你们家的番茄连哪天授粉都写得
清清楚楚，我买着放心，以后就认准你家了”。

“以前跟客户介绍，说我们的番茄如何好、无公
害，全靠嘴说，客户将信将疑，价格也很难谈上去。现
在有了这个‘电子身份证’，消费者一扫，企业简介、生
产过程、检测认证等信息都在上面。”徐亮说，这不仅
是给消费者一个放心，也是对优质种植户的保护，让
好东西卖出好价钱，大家种着更有底气。

一位客商告诉记者，作为采购端，最看重的就是
产品的安全与信誉，贴有溯源码的产品，信息透明、有
保险保障，进货更放心，销售也更省心，消费者的复购
率明显提高。

从“口碑营销”到“数字信任”，兴庆区以数字化溯
源为支点，撬动农业产业向标准化、绿色化、品牌化加
速转型。数字溯源与保险背书双重加持，让优质农产
品不仅“种得好”，更能“卖得好”“叫得响”。

这枚溯源码，打通了田间到餐桌
的“最后一公里”，也激活了乡村产业
的“一池春水”。农业更安全、农民更
富裕、农村更兴旺的美好图景，正在这
片热土上变为现实。

溯源 让农产品品质“有据可查”

一枚溯源码，提升农产品市场认可度。

溯源码为种植户带来的是实实在在的经济效益。

种植户在温室大棚里辛勤劳作。


