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一次开通
秒级通行

“一次开通、全城通用，无需
扫码、秒级通行。”4 月 9 日，银川
市停车通付公共服务平台开启试
运行。市民只需通过“i 银川”微
信小程序开通无感停车，一次绑
定，就能在全市停车场实现“秒级
通行”，彻底告别缴费慢、重复绑
卡、出口排队的烦恼，标志着银川
智慧停车服务迈入统一规范、全
域通用、高效便捷的新阶段。
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3岁以下婴幼儿的照护，是许多
双职工家庭面临的普遍难题。今年
以来，兴庆区通过建设托育机构、增
加托位供给来缓解双职工家庭的“带
娃焦虑”。目前，兴庆区已建成托育
机构71家，提供托位4211个，其中普
惠托位占比达96%。以打造“15分钟
育儿服务圈”为抓手，提升托育服务
的普惠性与便捷度，兴庆区这一做法
对完善基层公共服务体系极具参考
价值。

缓解“带娃焦虑”，降低经济成本
和时间成本是基础。兴庆区将普惠托
位占比提升至96%，直接降低了托育
费用，让托育更加亲民，让更多人能享
受到普惠托育带来的好处。而“15分
钟育儿服务圈”的建设，缩短了家庭的
送托距离，减少了通勤与送娃的时间
冲突。

在解决了“去哪托”的问题后，“托
得放心”是家长关注的重点。婴幼儿
对照护专业度的要求很高，兴庆区在
增加机构数量的同时，注重服务质量
的提升，推行“医育融合”模式。这种
模式将医疗卫生资源引入日常托育，
为婴幼儿提供健康监测和营养指导。
结合专业人才队伍的建设，托育工作
从基础的看护转向科学的养育。专业
力量的介入，有效提升了家长对托育
机构的信任度。

托育服务的发展水平，反映了一
个地区公共服务的完善程度。在当
前的人口发展背景下，减轻家庭的
养育负担，是促进人口长期均衡发
展的必要条件。兴庆区将托育服务
纳入区域建设规划，构建普惠托育
网络，有助于分担家庭的养育责
任。当“带娃焦虑”得到缓解，年轻
父母能够更好地平衡工作与家庭，
这对保障居民就业、提升居民生活
品质具有积极作用。

总体而言，兴庆区的实践表明，解决婴幼儿照护
问题需要系统性的制度设计。通过统筹机构建设、模
式创新和人才保障，实现托育服务的普惠与优质，才
能够切实减轻家庭育儿负担。随着经济社会逐步发
展，在推进托育服务工作中，降低使用门槛、提升专
业水平，方可进一步满足群众的托育需求。
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让餐酒融合
真正融入日常消费

刘薇胡莹（实习生）

“食中国菜 品宁夏酒”2026贺兰山东麓葡萄酒美
食融合创新大赛启幕在即，目前报名通道已开启。银
川近年来持续举办餐酒融合相关赛事，不仅是餐饮与
葡萄酒行业的技艺切磋，更是在打破行业发展单一业
态、持续深化商文旅农体酒多元业态深度融合，推动
葡萄酒产业从卖酒转向卖体验。

长期以来，宁夏葡萄酒虽屡获国际大奖，但也面
临着“叫好不叫座”的问题。为此，相关部门也已开展
葡萄酒“进餐厅、进商超、进景区”活动，借场景拓展助
力葡萄酒从“产地到餐桌”。事实上，场景拓展只是其
中一步，真正融合还需满足消费者的体验需求。

如何满足消费者的体验需求？先得知晓需求在
哪儿。而对大多数消费者而言，面对琳琅满目的葡萄
酒，选择时会考虑的因素很多，而最基础的便是“生活
适配度”，比如餐食与酒之搭配。此次大赛要求选手
从6款宁夏特色葡萄酒中选定一款进行设计搭配，且
提倡优先选用宁夏本地食材，一方面是为了展现宁夏
的风土特色，形成差异化的餐饮体验，另一方面也是
对在地文化的深度挖掘。

本次大赛要求参赛者须为5年以上经验的餐饮从
业者，或是职业院校餐饮专业教师。他们身处餐饮一
线场景，清楚不同客人的消费需求，如商务宴请、家庭
聚会、朋友聚餐或游客打卡等，他们能根据不同场景
推出个性化的搭配方案，再配合“宁夏葡萄酒进餐厅”
项目为商户提供的专业侍酒培训、销售支持等，能让
餐酒搭配变成消费者可感知的用餐体验。对本地消
费者而言，吃着亲切、喝着顺口；对外地游客而言，通
过一餐一酒便能品味宁夏风味，或将在欣赏、认同中
转化为自发传播。职校教师参赛，则可将搭配思路、
创新想法带回课堂，融入人才培养设计中。他们的学
生，既是未来的从业者，也是当下消费市场的主力军，
一旦走上岗位，便能结合自身消费观念，创造出更贴
合年轻群体需求的产品。

说到底，赛事最终目的是让葡萄酒融入日常消
费。大赛还将同期举办多项配套活动，嵌入烧烤、音
乐、市集等多元生活片段，形成多业态融合的消费场
景再造。

或许一场赛事的力量有限，但完全可以尝试在此
基础上提炼出一套可复制、可推广的本土餐酒搭配方
案，覆盖大小餐馆、景区、商业综合体等，推动建立葡
萄酒美食搭配的标准体系，深化商文旅农体酒融合发
展，给葡萄酒注入更多与消费者“对话”的内容。最终
目的，是让贺兰山东麓不只是“中国葡萄酒高地”，还
可以是“世界葡萄酒生活方式目的地”。

全流程监管平台 为城市治理装上“智慧大脑”
周志翔

“以前装修垃圾清运后，总担心处置不当
被追责，现在全程线上监管、正规消纳，心里
踏实多了。”4月3日，宁夏荣德建筑工程有限
公司工作人员邹业国说。让他安心的，正是
银川市金凤区综合执法局创新推出的装修垃
圾全流程信息化管控平台，该平台可实现装
修垃圾源头管控全覆盖，为城市环境治理装
上“智慧大脑”。该平台去年11月上线，截
至今年 2 月底，累计受理清运预约近 500
单，装修垃圾运输合规率达98%，资源化利
用率超75%。

过去，渣土车去往何处不易监管，依然存
在随处倾倒、难以追溯的问题。全流程信息

化管控平台通过“源头可查、过程可控、末端
可溯”的数字化监管，让每一车装修垃圾从产
生、运输到消纳都有“数字身份证”，堵住了非
法倾倒漏洞。全流程监管平台的出现，标志
着垃圾管理进入数字化治理时代。

这种监管打破了“重末端轻源头”的传统
模式。以往整治多聚焦路面执法，治标不治
本；现在平台将建设工地、运输企业、消纳场
所纳入统一数据库，实现“产生-运输-处置”
全链条闭环。科技手段加上全链条治理的理
念，破解了“垃圾围城”困局，为城市治理现代
化提供了生动注脚。当每一粒石子都有迹可
循，城市的可持续发展便有了坚实支撑。

值得注意的是，全流程监管平台不仅是
治理工具，更是城市精细化管理的试金石。
建筑装修垃圾随意倾倒会污染环境，然而定
点流向消纳场，资源化利用企业便有了稳定
的原料供应，助力了再生建材产业的发展。
一家消纳场的负责人说，平台运行后，合规清
运量大幅提升，日均处置量从七八十吨增至
近200吨，资源化利用效率显著提高。

当然，技术只是工具，关键在于制度协
同。单纯依赖先进技术往往容易陷入“重建
设、轻应用”的误区，因此必须强化顶层设计
和制度安排，推动各部门在政策、流程及执行
层面深度融合，确保协同机制落地生根。要

避免“建而不用”“用而不精”的顽疾，需系统
建立跨部门数据共享机制，制定统一的数据
标准、安全协议和交换规范，明确各方权责，
从而将平台数据与环保、住建等部门的业务
系统打通，实现数据实时流转与智能分析，形
成多层次、全方位的监管合力。

从“靠人管”到“用数治”，全流程监管平
台不仅解决了装修垃圾治理的痛点，更让城
市治理装上了“智慧大脑”。这是数字化治理
在城市管理中的一次具体应用，也证实了环
保与绿色经济发展可以协调同步，数字化不
仅是解决城市治理难题的钥匙，更是推动绿
色转型、实现可持续发展的重要引擎。

沉浸式业态渐增，证明文化软实力同
样可以创造硬核经济效益。它可以被具
象为可运营、可创收的产品，而沉浸式演
艺与NPC模式就是一种最佳的转化载体，
通过挖掘在地文化，打造独特的IP形象，
不仅能提升城市形象，还能让游客为剧情
买单、为互动付费、为文创产品消费，其实
就是用创意和文化IP重构产业链。

事实上，文化产业的关联度极高，能
够吸引资本与技术以及各类人才、主体
向银川汇聚，进一步推动内容创新、场景
创新、商业模式创新，带动葡萄酒、非遗、
农产品、文创产品等借势出圈。例如，为
了支撑“看见闽宁”“看见贺兰”等项目，
需要大量编剧、导演、舞美、演员以及后
期运营人才。这些高端人才的集聚，可

带动教育培训、数字创意、现代服务业等
相关产业的发展。又如“看见贺兰”3.0推
出“零租金”品牌扶持模式，重点面向宁
夏“六优六特”产业开放核心商业点位，
让“六优六特”产品成为了沉浸式体验的
一部分。而为了配合沉浸式体验，这些
产品也需要进行品牌化和精品化升级，
这反过来又促进了农业产业提质增效。
相互作用当中，已然完成“文化引流—消
费增长—产业升级”正向循环。

可以说，文旅产业是个杠杆产业，它
以文化为支点，撬动城市经济全面发展，
为区域竞争提供差异化破局机会。而用
好文化软实力，关键在于持续挖掘本土
IP、培育本土人才、完善运营规范，避免同
质化跟风与低水平复制。

观点③ 用软实力赚钱
拓宽产业发展赛道
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近日，永宁县闽宁镇“看见闽宁·戏剧村
落”项目启动了演员招募工作，漫葡·看见贺
兰沉浸式演艺小镇也发布了3.0招商计划。
加上此前镇北堡西部影城的沉浸式探索、滚
钟口的“小妖”NPC出圈、西夏陵景区的《西夏
乐集》行浸式演艺落地等，一系列项目都以在
地文化为核心，将沉浸式互动体验业态升级
为文化IP矩阵，推动游客从“看见银川”转为
“入戏银川”。通过嵌入文化软实力，这些项
目不仅起到以文塑旅、以旅彰文的效果，更延
伸至城市发展多维领域，带动关联产业集群
发展，在区域竞争中实现差异化破局，拥有巨
大的想象空间。

观点① 传统业态升级
助推景区“逆生长”

这些项目最直观的变化在于重新定义
了游客体验，通过引入NPC互动和沉浸式
演艺，让游客的体验从游览转向互动，游客
的角色从“旁观者”转变为“参与者”甚至“剧
中人”。这种转变增加了游客的停留时间与
体验深度，是对当前文旅市场消费需求变化
的直接回应。

然而，仅有体验层面的创新并不足以支
撑项目的长期发展，还需注重运营方式的升
级。传统的景区运营往往依赖于门票收入
和固定的商铺租金，景区与商户之间多是简
单的租赁关系。如今运营方式的升级则打
破了这一惯性。以漫葡·看见贺兰沉浸式演
艺小镇3.0推出的“零租金”联营模式为例，
其核心是将本土商家的角色转变为“文化合
伙人”。这种利益共享、风险共担的机制，促
使商户主动提升服务质量，同时也让宁夏的

“六优六特”产品不再作为普通的旅游商品
售卖，而是自然融入沉浸式体验的场景之
中，实现了产品附加值的提升。

体验的转变和运营逻辑的升级，最终的
目的都是提升文旅项目的可持续发展能力，
前端的沉浸式体验负责吸引客流、创造消费
场景，后端的联营共创机制则负责将流量有
效转化，并建立起合理的利益分配格局。当
本地特产、商户利益、村民就业与游客体验
紧密结合时，项目就摆脱了对单一门票经济
的依赖，具备了长期运营的自我造血功能。

这种深度的业态融合意味着，如今的文
旅项目竞争已经跨越了单纯比拼硬件投入
或表面创意的阶段，而是通过对游客的沉浸
式体验与底层的商业运营模式进行整体规
划，实现游客从“旁观者”到“剧中人”、商户
从“租赁方”到“合伙人”的关系转变。

观点② 形成规模效应
打开消费体验时空

贺兰山东麓区域是外地游客打卡、
本地人周末放松的热门选择。每个景区
都有各自特点，但要将此区域看成一个
整体来打造，仍需要更具吸引力的文旅
产品来带动。沉浸式、有内容的文旅项
目，可以作为有效的手段提升整个片区
的综合影响力。

单个景区吸引力有限，串联成线才
能形成目的地竞争力。过去，贺兰山东
麓沿线景区多为单点分布，游客往往当
天往返，城市只是旅游过境地而非目的
地。如今，随着沉浸式项目在多个关键
节点进行战略性布局，整条旅游带已经
紧密连接成链。这种规模效应不仅能够
改写游客的游览动线，使其从传统的线

性观光转变为网状探索，从而优化行程
安排，还能显著延长游客的留驻时间，通
过丰富的互动体验和深度参与提升满意
度。同时，它进一步补齐了四季体验，确
保旅游带在各个季节都能推出特色活动
与项目，增强全季吸引力，推动旅游业的
可持续发展。

在空间规划上，可以进一步打破景
区与商圈、城区与郊野、文化与消费等边
界，通过资源整合与布局优化，使整个贺
兰山东麓区域转变为一个沉浸式体验场
景。这种开放式的设计不仅能够增强游
客的参与感和互动性，还能有效激活沿
线商业、文化、旅游及休闲业态，推动区
域经济的协同发展与创新升级。

制图：朱佳妮（AI辅助生成）


