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早上刚睡醒，行动不便的郭奶
奶就拿起手机，在微信群里订了当
天的午饭。社区搭建“居民点单＋
食堂接单＋志愿送餐”的养老助餐
服务体系，让高龄老年人、残疾人
也可以享受到实惠美味的餐食。
连续十几天的送饭服务让居民郭
奶奶和志愿者咸智雄处成了朋友，

“我看过食堂的照片，比较干净卫
生，饭菜也好吃。我们是老旧小区
没有电梯，他都是一趟趟爬楼给送
饭。”郭奶奶说。“其实送餐更重要
的是可以查看老人们的身体状况，
如果有突发情况，也能及时发现。”
咸智雄说。

社区食堂不仅解决了老人们

吃饭的问题，还丰富了大家的精神
生活。重阳节当天，社区和共建单
位在社区食堂为百余名老人送上
长寿面，并开展读书看报、食堂说
事、志愿宣讲等活动，将食堂变为

“邻里汇”，让人情味更浓。
三餐四季，安心暖心，社区食

堂是高标准高质量推进为民服务
的重要措施，目前，兴庆区共开设
社区食堂24家，为确保社区食堂
持续良性运转，兴庆区还探索建立
了服务外包、中央厨房配餐、公建
民营等多元化运行管理模式，同时
增设“老人生日餐”“外卖窗口”等
特色服务，不断丰富食堂供给，让
居民就餐省心、安心、放心。

“作为小商户也要有自己的担
当，我加入‘红融’商圈，能更好地
去帮助别人。”商户吴女士说。她
10年前来到贺兰县团结社区辖区
的商圈开店，近年来，让她感到变
化最大的就是商圈整体环境改善
了、居民的素质提高了、商户占道
经营的现象没有了，而这些离不开

“红融”商圈党建联盟的作用。
团结社区内兴贸路、茂源街、

光明路等街巷周边有1000余家
商户，还包括贺兰县新贸市场的
数百个摊位。因为人多、车多、商
户集中、安全隐患多，是社区治理
的重点和难点区域。近年来，团
结社区为有效破解商圈市场组织
覆盖难、活动开展难、作用发挥难
的问题，因地制宜、因势利导，以

“发挥党建引领作用、整合商圈党
建资源、促进商圈经济发展、服务
党员群众生活”的融合发展模式，
成立“红融”商圈党建联盟，为民
服务能力提质增效，彰显红色力
量的温度和情怀。

团结社区党委书记徐艳荣介
绍，社区着力推动“共兴文化商
圈、共建服务商圈、共享和谐商
圈、共营活力商圈”等5个商圈建
设，“社区推动建设了‘红融’商圈
党建联盟、馨驿站2处，在商户中
建设了15个暖心服务点，希望通
过这些举措，让我们的社区治理
能力不断增强。”徐艳荣说。

商圈里的商户、党员们也积
极参与到社区商圈治理中，发挥
着自己的光和热。有的利用自
家开的诊所，为生活困难的居民
群众免费义诊，并减免医药费，
还为环卫工人、快递小哥等新业
态新就业群体提供免费把脉、测
量血压等温馨服务；有的利用自
家的餐馆，为志愿者、环卫工人、
外卖小哥、社区网格员提供免费
午餐。联盟单位参与社区治理
和服务，让商圈经营环境、生活
秩序、安全生产等方面得到了改
善和提升。

徐艳荣介绍，社区将聚焦党
建引领基层治理根本任务，对准
干事创业、推动发展、服务群
众、凝聚力量等目标，依托“红
融”商圈党建联盟，不断壮大和
充实“红融”商圈党建联盟的队伍
和服务内容，提供多样性、个性化
服务，激活党建引领商圈发展“红
色引擎”。 记者梁小雨

“前几天我推着宝宝去买菜，
刚出单元门，一个饮料瓶从楼上
飞下来，差点砸到我，把孩子吓得
哇哇大哭。不是说高空抛物违法
吗？我当时没有拍到照片，怎么
维权呢？”近日，在金凤区立交桥
社区新华联小区内的“红领议事
亭”，居民和物业公司工作人员就

“高空抛物”展开了热烈的讨论。
针对居民的困惑担忧，社区

法律顾问宁夏瀛智律师事务所律
师屈媛结合金凤区首例高空抛物
刑事案件，采取以案说法的形式
向居民们讲解高空抛物的相关法
律责任。今年以来，结合物业管
理示范区创建工作，金凤区满城
北街街道办充分利用居民议事平
台，倾听居民关于物业管理工作
中出现的问题及需要，公用事业
服务中心积极监督指导物业公司

为居民提供更优质的服务，司法
所组织村（社区）法律顾问每周开
展一次物业管理法律法规宣传活
动，着力提升辖区居民群众、物业
服务单位的法治素养。

在紫馨苑社区，由社区工作
者、直管党员、退役军人、退休教
师、法官等群体组成了“银龄智囊
团”志愿服务队，中强巷社区则建
设了“左邻右舍议事长廊”，满春
园社区设立了由法院退休居民为
主要调解力量的“和为贵”调解
室，阅海社区阅海东小区设立了

“悄悄话传声筒”，一支支精心培
育的民间调解力量，已成为助力
基层治理的生力军。群众“官司”
群众断，让“小事不出村（社区）、
大事不出街道、矛盾不上交”成为
现实。

记者刘旭卓

不用愁吃饭 到点走食堂

兴庆区以社区“小饭碗”端住“大民生”
记者肖梦琪文/图

“开饭啦！”随着一声清脆的吆喝声，新鲜的菜品出锅，餐台
前排了十几位等待用餐的居民。11月11日中午12点，兴庆区
星光华社区食堂里热闹非凡，“不用愁吃饭，饭点一到走食堂”
成为辖区老年人用餐的绝佳选择。

星光华社区有1200余位老年
人，多为高龄、独居和空巢老人，“做
饭难”“吃饭难”的问题日益凸显，主
题教育开展以来，社区依托网格长、
网格员、微网格长、微网格员四级治
理构架，全覆盖开展入户走访，征集
群众意见220余条，其中希望建设
社区食堂的意见就有30多条。随
后，社区党委立即与物业沟通，决定
将一处闲置营业房打造成社区食
堂，于一个月前开业了。

温馨的墙面装饰、崭新的桌椅
餐具、齐全的设施设备，一到饭点，
居民有的拿着托盘堂食，有的拿着
饭盒外带。“食堂一进来就是香喷

喷的烟火气。我一个人吃得不多，
以前做饭就是对付一下，现在家门
口就有吃饭的地方，太方便了。”居
民黄叔叔说。

辣子鸡、西红柿炒鸡蛋、豆沙
包……这里既有适合老年人口味
的特色菜，也有适合更广泛人群的
家常菜。“菜品都是当天采购原料、
当天制作。”食堂负责人王宁介绍，
考虑到老年人的用餐需求，食堂精
心制定了营养均衡的菜谱，同时也
为各类群众提供用餐便利，根据大
家的需求和建议调整菜谱，目前两
素一荤为13元，还将为老年人提供
优惠。

A 闲置营业房打造成为社区食堂

辖区派出所民警和志愿者
向商户发放宣传单。 资料图片

在星光华社区食堂，工作人员正在打餐。

满城北街街道办整合民间力量

群众“官司”群众断
巧解基层治理难题

团结社区有个“红融”商圈

商户参与社区治理
融人气暖人心

学思想 强党性 重实践 建新功


