
11月21日，记者从银川市市政管理局获
悉，2023年民生“十心实事”——“照亮百米归
家路”照明提升改造工程（三期）已提前完成。
该工程对17条照明情况不理想的道路新增、改
造照明设施1200余盏，并对市辖三区“超龄”使
用的20台箱式变电站和16台三摇控制箱进行
更换，补齐了城市道路照明短板，为群众提供明
亮舒适的夜间出行环境。

“过去晚上出门黑漆漆，感觉特别不方便，
自从施工改造后，出门亮堂多了，心情都舒畅
了。”家住银川市金凤区清水湾小区的居民刘

女士说，自银川市路灯管理处将清水湾小区
门前小巷纳入了2023年照亮百米归家路（三
期）工程，小巷子不仅安装了明亮的路灯，还
将遮挡灯光的树木也一并进行了修剪。

为保障各街道照明光线充足，及时消除交
通安全隐患，为群众提供良好的夜间出行环
境，银川市路灯管理处联合银川市园林局开展
城市道路树木修剪工作，对全市范围内路灯正
常点亮但因树木遮挡造成夜间照明效果不佳的
路段进行树木修剪。“我市部分路段的树木树龄
久远，枝叶生长茂盛，树冠大，部分繁茂的树枝

对道路两侧的路灯、电子警察等公共设施有所
遮挡。我们两个单位相互配合，采用人机结合
方式集中力量、分工合作、快速修剪清理清场。”
市路灯管理处相关负责人介绍。

据悉，下一步市路灯管理处将对进宁街（北
京路-文化路），民族街（北京路-宝湖路），通达
街（长城路-黄河路），黄河路（包兰铁路-亲水
大街），贺兰山路（兴州街-文萃街）5条道路的
树木进行修剪。

我市17条道路新增、改造照明设施1200余盏

清除照明暗盲区 点亮群众回家路
记者李鲲鹏

近日，银川市供热燃气服务中心
组织供热督察组下沉一线开展“访民
问暖”工作，深入居民家中和供热企
业，推动解决供热存在的突出问题，
解决居民供热诉求，确保把温暖送进
千家万户。11月21日，记者跟随该
中心工作人员随机走访了我市部分
小区和供热企业。

当天，记者随银川市供热燃气
服务中心工作人员和国能宁夏供热
有限公司工作人员首先来到紫园小
区两户居民家中，详细了解了居民
家中供热情况，并测量室内温度，这
两户居民家中温度达到 24.4℃和
25.4℃，均已达标。“去年到今年进
出水温度都挺好，特别是阳台厨房
的温度比往年要好得多。”居民李先
生说。

随后工作人员来到宁夏电投热
力有限公司智慧调度中心，现场查看
了辖区室温温度采集情况，并要求供
热企业要妥善快速解决供暖过程中
遇到的难点问题和居民反映较多的

突出问题。
据银川市供热燃气服务中心副

主任侯松茂介绍，自11月2日起，银
川市供热燃气服务中心已安排8个
供热督察组下沉一线“访民问暖”，发
现问题及时解决。“从目前来看投诉
量同比大幅下降，有个别用户投诉家
里面不热，区域性投诉在供热初期主
管网引起爆管的问题上比较集中，在
这一方面，我们组织了200余人的应
急抢修队伍，确保在第一时间以最快
的速度完成抢修，将供热影响降到
最低。目前还有没有解决的区
域，我们也在加紧积极协调。”侯
松茂说，自“访民问暖”活动开展
以来，市民供热满意度有所提升，
投诉量较往年有所减少。

据了解，据银川市智慧市政综合
监管平台和12345市民热线投诉综
合数据分析，截至目前，我市供热类
投诉每天已下降至200条以内，比前
期下降近九成。

记者马鑫班占洋 文/图

市供热部门持续优化服务

“访民问暖”知诉求
“民生温度”有保障

本报讯（记者 鲍淑玲）11月21
日，记者从银川市工信局获悉，近
日，我市研究出台《银川市关于支
持闽宁产业园高质量发展的若干
措施（试行）》，持续激发闽宁产业
园发展活力，实现闽宁协作更深层
次、更高水平、更宽领域发展，形成
具有比较优势的“政策洼地”。

今年以来，银川市与厦门市、
永宁县多重发力，通过一系列政策

“组合拳”，持续激发闽宁产业园发
展活力。永宁县出台《闽宁产业园
优惠政策实施办法》，聚焦制约当
地产业发展资金、税收、人才等方
面的弱项短板，提出了8项含金量
高、可操作、企业获得感强的政策；
厦门市出台《关于促进闽宁产业园
产业发展的若干措施》，重点围绕
入驻产业园、购地自建、投资投产
等重点板块制定了若干政策；银川
市为闽宁产业园“量体裁衣”，聚焦
制约产业发展资金、基础设施、人
才等方面的弱项短板，重点围绕园
区共建、投资投产、降低运输成本
等重点方面提出了12条含金量高
的政策，全面提升闽宁产业园核心
竞争力。

“我们还在全市率先创新推出
在闽宁产业园打造‘零收费园区’
和‘保姆式’项目手续全程代办服
务，招引符合产业导向的优质企业

‘拎包入驻’，从各方面为企业提供
优质的营商环境。”市工信局相关
负责人介绍，还提出入驻闽宁产业
园的企业可同时叠加享受厦门市、
银川市两地优惠政策。

据悉，为促进闽宁产业园企业
投资落地，本次重点对闽宁产业园
支持重点产业招商、降低企业物流
成本、加大企业增产方面进行扶
持，对新引进区外投资额度2000万
元以上的工业项目，按照当年入库
工业投资总额的0.4%，单个企业年
度不超过200万元给予奖励；对营
业收入达1000万元以上的，给予每
家企业当年跨省区调运原料和成
品运输总支出的20%最高不超过
30万元的物流补贴。

2023年11月22日 星期三 责任编辑·张宜 编辑·梁莉薇 版式·梁惠琴 校对·金鑫Q 03
关注

工作人员在居民家中测温。

银
川
市
多
重
发
力

打
造
闽
宁
产
业
园
﹃
政
策
洼
地
﹄

实事· 民生答卷
十心


