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打碎展品责任划定不能少
周志翔

“五一”假期期间，“小孩在淄博一博物馆打碎近
12万元瓷瓶被免赔”一事引发热议，有网友质疑瓷器
缺少保护措施，建议加强保护，有人认为监护人应负
责。5日，涉事公司相关工作人员回应称：“很多大师
手工绘制的作品，确实需要近距离观察才能看出分毫
入微的工艺，但会虚心听取网友建议，保护措施一直
在商榷过程中。”

相关单位最终决定免除赔偿责任的举动，让不少
人直呼“淄博真是上了大分”，但也有人质疑打破瓷瓶
不用赔，不利于对孩子的教育，也容易让其他展馆遇
到此类事件时难办。此次打碎的是一个标价116000
元的华光陶瓷花瓶，免赔彰显大度，但厘清责任也是
不能省掉的环节。相对理性的做法是应先划清责任，

后由各方承担相应赔偿责任，此时展览方再拿出免赔
的态度，孩子及其家长也能得到警示，或许更为妥当。

做好防护措施是对各方负责。打碎瓷器是各方
都不希望发生的事情，为避免此类事件的发生，展览
方应为展品做好防护措施，既能保护展品，也能确保
参观者的安全，对双方均有好处。

每逢节假日博物馆都是旅游的热门地点，参观者
满员基本是常态，引导参观者遵守公共秩序、文明参
观必不可少，在此之前的防护措施以及应急预案也十
分必要。与此同时，参观者也得清楚在公共场所，什
么可以做，什么不可以做，以及破坏公共财产会带来
什么后果。毕竟，自己对自己的行为负责，才是对自
己最好的保护。

职业病目录扩围，让权益保障的半径更长
据《工人日报》

据报道，国家卫健委前段时间举行新闻发布会，
有关负责人介绍，社会各界高度关注《职业病分类和
目录》的调整工作，期盼扩大病种。目前，已组织专
业机构研究编制拟新增病种的诊断标准，拟新增病
种已基本确定，目录调整工作正按照规定程序加速
有序推进。

虽然尚不清楚哪些疾病被纳入新增名单，但职业
病目录扩围，对广大劳动者而言无疑是一大利好，权
益保障的覆盖面将会更大。现行《职业病分类和目
录》是2013年施行的，主要包括职业性尘肺病及其他
呼吸系统疾病、职业性皮肤病等。随着劳动形态和具
体方式的多元化，近年来，关于职场人颈椎病、腰椎间
盘突出等疾病是否应纳入职业病保障范围、职业病目
录是否该扩围等讨论不断。

当下，不少劳动者需要长时间伏案、久坐或久站
工作，比如 IT 从业者、编辑、主播、网约车司机等。
对于这些人群来说，颈椎病、肩周炎、腰背痛、腰椎间
盘突出等疾病多与职业活动相关，如果能将因职业
因素导致的疾病纳入职业病范畴，无疑是满满的福
利大礼包。

此次国家卫健委明确调整工作遵循“循序渐进、
稳步推进”原则，新增病种经过充分的研究及与相关
部门与专家会商，聚焦重点职业人群。这有望补上现
行目录的短板，能够更好地预防职业病，保护广大劳
动者权益。

职业病目录扩围，是职业病防范与权益保障工作
的与时俱进。根据新的劳动就业形势调整方向、调整
病种，可以更好地预防职业病，保护劳动者职业健康
权益，拓展劳动者权益空间。对用人单位来说，增加
新的病种，意味着增加新的责任和义务，期待用人单
位能严格落实相应的职业病危害预防控制责任，改善
工作环境和条件，做好相关疾病预防和科普等。

此外，还要做好配套保障措施，比如，避免将一些
疾病简单粗暴地认定为职业病，从而增加用人单位压
力。一些疾病可能是劳动者个人的不良生活习惯所
致，却要用人单位埋单，不合理也不公平。又如，要解
决好相关疾病认定难的问题，让新增病种的认定具有
可操作性，避免落地难、执行难的现象。

总之，要让职业伤害保障制度更加完善，让劳动
者权益得到更好保障。

宠物殡葬
要有情更要有序

吴戈

随着城市化的不断推进，老龄化社会
的逐步到来，“宠物经济”以一股强劲的势
头涌入消费市场，众多青年人、老年人都
开始将宠物作为自己生活和精神上的伴
侣，甚至视为自己家人，为他们投入了大
量的时间和金钱。除了宠物生前需要得
到悉心照料之外，宠物离世后的善后事务
也受到了宠物主越来越多的关注。因此，
宠物殡葬服务近些年来应运而生。

宠物殡葬行业的服务对象，不仅是
离世的宠物，更是和他们朝夕相处的主
人，对于陪伴自己的宠物，大家的消费理
念并不是单一的遗体处理，更多的是感
情上的需要。宠物殡葬服务对于主人来
说，更重要的需求是与陪伴自己的宠物做
一次告别，同时与自己和解。随着宠物行
业的不断扩大，对于宠物殡葬服务的需求
必然也会增加。根据天眼查专业版数据
显示，截至目前，中国大陆现存宠物殡葬
相关企业逾 4 万家。其中，2021 年~2023
年新增注册相关企业分别为4400 余家、
2.6万余家、9300余家。

无论这个行业寄托了多少人的多少
感情，作为一个正在发展的新兴行业，必
须要规范其发展，才能更好地为消费者
提供服务，否则消费者不仅要面临爱宠
得不到妥善处置带来的精神伤害，还会
面临各种不规范服务对自己钱包的“暴
击”。一个行业需要规范才能推动其持
续健康发展，避免引发系列问题。作为
特殊行业，动物遗体的处理也涉及卫生、
环境等诸多问题。如何规范化操作，后
期的处理是否符合防疫要求，选址是否
符合安全要求，以及目前尚未有明确的
主管部门进行监管、店面资质与实际操
作不匹配、宠物殡葬师缺乏统一从业资
格培训和认证、价格缺乏统一参考标准
等因素，都将影响这个行业的发展。

因此，宠物殡葬行业想要良性发展，
亟需有关部门在充分调研、广泛征求意
见的基础上，制定符合本地实际的行业
规范，让人与宠物的告别，有情也有序。

直播间里的“婚恋军师”靠谱吗？
孙瑞亭

如今，在各大短视频平台出现了不少“婚恋军
师”，他们在直播间里进行着所谓的情感分析，但给
人的感觉却是通过上演“短视频爽剧”来制造婚恋
焦虑。

通过观看相关直播不难发现，“婚恋军师”往往
会把咨询者发来的相亲对象条件，用比较出位的语
言来逐条拆解，看似诚意满满，但整个听下来却充满
了套路。比如，表面上看是根据外貌、学历、户口、房
子、收入、年龄等要素评判相亲男是否靠谱，但往往
通过过分夸大、臆测对方缺点来吸引流量，然后再引
导咨询者接受一对一咨询，同时售卖情感课程。对
此，有相关报道称，一些贴有“婚姻家庭心理咨询师”

“多年情感工作从业经验”标签的“婚恋军师”往往并
不具备相关资质证明，而且不少平台在招聘此类岗
位时也不会要求有相关学历、资质以及经验。

当然，随着年轻人社交模式的改变，“婚恋军师”
直播间作为一种新兴事物出现，有一定的必然性与
合理性，但通过过度、片面解读别人的缺点来吸引流
量则是存在导向问题的，是一种不客观的行为。不
可否认，当前不少年轻人确实存在婚恋焦虑情绪，

“婚恋军师”的出现在一定程度上能够让一些年轻人
在恋爱中看清自己与对方，达到及时止损的效果。
不过，由于缺乏职业门槛、入职规范，让“婚恋军师”
看上去更趋向于一门生意。对此，我们要客观理性
看待，不能什么“走红”就追捧什么，主管部门和各大
短视频平台也需要予以关注并加强监管。

此前，火爆全网的河南开封“王婆说媒”开启了
全国巡演，这其实也透露出当下年轻人对于婚恋的
迷茫与焦虑，希望不断寻找所谓的确定性与安全
感，也就难怪有越来越多的年轻人愿意付费找“婚

恋军师”进行咨询和解惑了。婚恋观其实是能够折
射出价值观的，作为年轻人需要持续完善自我、实
现自我价值，而非通过所谓的“情感分析”来决定自
己的婚恋。在普遍晚婚的当下，随着多元婚恋观的
出现和逐渐被接受，加上工作压力、生活成本、育儿
成本等多方面的因素，年轻人不可避免地会被一些
焦虑情绪所裹挟。因此，对于一些存在导向问题的

“婚恋军师”，主管部门和各大短视频平台必须根据
相关规定予以严格监管，制定准入机制和职业规
范，引导他们真正为年轻人进行有益的婚恋分析，
而不是一味地引流、卖课，甚至传播与主流价值观不
符的观点与思想。

另外，作为年轻人则要学会在恋爱中如何相处、
沟通，在爱情中相互吸引、价值观相契合，从而相互
成就、彼此增益。


