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老年大学开到社
区里、家政服务线上
点单、社区食堂提供
优惠……近年来，金
凤区全面落实自治区
《关于推进基本养老服
务体系建设的实施方
案》和《宁夏回族自治
区养老服务体系“十四
五”规划》等文件，积极
争取政策资金支持，不
断完善老年人服务保
障体系，加快构建居家
社区相协调、医养康养
相结合的养老服务体
系，不断满足老年人多
元化的养老服务需求。

”

4月24日，在金凤区黄河东路
街道恒大名都社区的老年活动中
心，不少老人正在乒乓球台前挥
汗锻炼；棋牌室里，七八位老人围
坐在一起，开心地打着扑克……
这样的场景几乎在金凤区的各社
区都可以看到，近年来，金凤区积
极争取资金，不断扩大社区养老服
务供给。

根据第七次人口普查数据，金
凤区60岁以上老年人8.1万人，占
总人口的12.7%。2020年以来，
金凤区积极争取项目资金2142.5
万元实施19个养老服务设施项
目，打造社区日间照料中心8个，
乡镇街道综合养老服务中心1个，
农村老饭桌3个，“塞上乐龄”社区
老年大学7个，同时为296户经济
困难老年人家庭实施居家适老化
改造，每年为350名经济困难老年
人购买居家养老服务，改造提升社
区食堂12个。目前，除良田镇金
星村日间照料中心、长城中路街道
综合养老服务中心两个项目正在
建设之外，其余项目全部建成并投
入使用。

金凤区民政局局长杨丽娟介
绍，金凤区紧紧围绕居民需求，不
断培育特色养老服务模式。目前
辖区运营的养老机构8家，其中公
办民营5家、民办3家，设置养老
床位3876张，护理床位2299张，
入住老人1569人，平均入住率达
到40.5%。依托秦杨中医医院、银
川隆光医院打造的宁夏塞上鸿儒
颐养院，以中医养老、医养结合、康
养融合为主导，打造中医养老新模
式。“除了中医养生外，有许多因病
卧床，或者失能、半失能老人，因为
条件限制，在家得不到很好的照
顾，在这里我们可以根据他的条
件，量身打造出一套治疗和养老方
案，改善老人晚年生活的质量。”该
养老机构负责人说道。

4月23日，在宁安社区党群
服务站的康养服务大屏上，一个
个红色或者绿色的小灯闪烁着，
社区党委书记王瑞介绍，这些小
灯连接着辖区老人佩戴的健康
手环，小灯的状态，显示着老人
的健康情况，通过实时监测，社
区能充分掌握老人的健康状况，
及时为居民提供服务。

除了配备 100个健康智能
手环外，宁安社区还为社区的老
人配备了20个天猫精灵、100个
门窗传感器、300个人体存在传
感器，对100名独居老人实现24
小时智能化动态监管。

2023年，金凤区积极争取区
市专项资金，结合实施自治区未
来社区和银川市社区居家养老
服务试点项目，选取长城中路街
道宁安社区和七子连湖社区为
试点，探索推进智慧养老服务，

提升服务质量。
宁安社区争取为民服务发

展专项资金支持，建设了“长城
中路街道智慧养老服务平台”，
根据服务对象的不同需求，为辖
区独居、孤寡老人配备智能化穿
戴设备，通过云平台实时连通服
务对象的子女、物业、社区、救援
团队等，强化对高龄独居老年人
的安全监管和生活服务。七子
连湖社区基于“1+N+n”的数字
康养模式（1个养老机构为中心-
辐射N个社区-服务n个家庭），
依托街道智慧养老服务平台，研
发“金凤E家”手机APP一键服
务版，构筑数字化社区生活场
景，为老年人和使用困难者提供

“一键式语音操作”。截至目前，
信息咨询、生活照料、家政保洁
等10余项服务已实现老年人线
上点单、服务上门。

近日，在长城花园社区领世
湖城小区的社区食堂，不少老人
陆续走进食堂就餐。长城花园
社区党委书记赵耐香介绍，社区
食堂于2023年 11月 17日正式
营业，彻底解决了社区老人吃饭
难的问题，早餐、中餐、晚餐全部
开放，并对辖区60岁以上的老年
人提供更加优惠的价格。

在满城北街街道平伏桥村
“老年食堂”，每到饭点，一支由
党员自发组建的送餐助老服务
队就为辖区独居老人上门送
饭，他们也被亲切的称为“红色
骑手”。

在金凤区，像这样为老服务
的社区食堂比比皆是。金凤区
搭建“机构+社区+家庭”三位一
体的养老服务体系，探索创新

“社区治理合伙人”机制，践行
“资源换服务”“公益+低偿”“公
益+市场”“服务换服务”的策略，
引入第三方餐饮企业等社会资

源，推进社区食堂社会化运营，
解决了老人的吃饭问题。杨丽
娟介绍，社区食堂不但解决了辖
区老年人的做饭难、吃饭难的问
题，还满足了“上班族”“学生族”
的就餐需求。同时推出规模配
送、配送入户等个性化服务，为
社区食堂的长效运营探索出一
条良性发展的路子。

记者从金凤区民政局了解
到，近年来，金凤区基本养老服
务发展指标持续提升。截至
2023年底，金凤区每千名老年人
养老床位数达到60张，护理型床
位占比59%；新建居住小区配套
建 设 养 老 服 务 设 施 达 标 率
100%；城市社区养老服务设施
覆盖率92.3%，农村养老服务设
施覆盖率90%，乡镇街道综合养
老服务中心覆盖率75%；建设区
级综合性老年大学1所、社区老
年大学11所，基本养老服务体系
相关指标逐年提升。

创新模式
扩大社区养老服务供给

智慧服务 助推“养老”变“享老”

社区食堂 解决老人吃饭难题
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