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银川架起服务民生“连心桥”

社会保障贴心 群众幸福暖心

本报讯（记者 李鲲鹏）7月9日，记者从银川市
住房和城乡建设局获悉，我市在海绵城市系统化推
进过程中，科学筹划统筹推进流域、城市、设施、社
区四个层级，在城市建设过程中全面落实海绵城市
建设理念。目前，全市海绵城市建设达标面积
104.43平方公里，海绵城市建设取得初步成效。

7月9日，记者来到西夏区财运家园小区，作为
老旧小区海绵化改造项目，走进这里明显能够看到
绿色植被覆盖率高了，小区道路全部使用透水砖，
能让雨水更好地滋养植被。该小区作为海绵城市
源头减排的重点项目，通过对雨水的“渗、滞、蓄、
净、用、排”等方式，实现了源头用水量和水质的控
制。“改造后，小区里的植被明显多了，有了雨水收

集和储存设施，夏天绿化用水量明显小了，居民平
时的用水水压也正常了。”居民赵先生说。记者看
到，小区建筑物雨水管下方都安装有专门的收集
罐、溢流型雨水口等设施，这样平时的降雨就能收
集起来用于小区绿化。

记者了解到，财运家园小区经过改造后，总体
雨水经流控制量可达171.9立方米，大雨地块需要
调蓄量136.88立方米，满足年流经总量控制率的
85%。也就是说，遇到中大雨时，小区就有了更完
善的调蓄能力，应对内涝的能力更强。

团结路（民悦街-正源北街）林带绿化工程全
长1.13公里，52米宽的林带成为银川城区最宽的
带状公园路段，道路中间绿化面积达到6.72公顷，

美观的同时也为道路防涝提供了保障。作为海绵
型景观道路，团结路（民悦街-正源北街）林带绿化
工程在建设过程中结合碎石集水边沟、植草沟、透
水铺装等，建设了下凹生态绿地、多层跌落带、雨水
花园、蓄水模块等设施，对雨水进行收集利用。

此外，我市也加大了对城市现有道路的积水
点改造，通过采用新建管道、雨水边沟及调蓄池
建设相结合的方式，实施了银新干沟（贺兰山
路-丽景街）段恢复工程、烟墩巷（六盘山路-宝
湖路）雨污管网海绵化改造工程等多项排水防涝
项目，完成了11处积水点改造。改造后的积水
点排水效果明显，本年度两次降雨时均未出现大
面积积水情况。
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为新开办企业免费提供邮寄、刻章、
开户等6项服务，打造“15分钟政务服务
圈”，实施“阳光助残小康计划”……作为
银川市2024年民生“十心”实事之一，社
会保障“暖心”实事实施半年以来，切实为
企业解难题、为群众办实事，有效提升企
业和群众办事满意度和获得感，民生福祉
持续增进。

“今天周五，带家人过来逛逛怀远观光夜
市，路过时看到市民大厅怀远小厅了，我这几
天正好要办一些关于公积金的业务，就顺便
咨询了一下，工作人员回答得特别详细，感觉
很方便。”7月5日，市民张先生说。

今年，我市将打造“15分钟政务服务圈”
列入社会保障“暖心”实事，持续加强政务服
务供给，下沉政务服务力量，助推政务服务

“就近办”“便捷办”“无忧办”“多点办”，怀远
小厅就是为民服务的“坐标”之一。怀远小厅
运行一年以来，已累计现场接待企业和群众
3.4万余人次，办理解答事项1.7万余件，发放
政策宣传手册5万余份，服务覆盖怀远商圈
经营主体522户。

今年以来，我市构建起四级联动的政
务服务体系，加快市、县、乡、村办事大厅标
准化规范化便利化建设，着力构建上下联
动、纵横协同、运行高效的“1+（6+6）+55+
568”四级政务服务体系，即：1个市级政务
服务大厅、6个县（市）区政务服务大厅+6
个园区政务服务大厅或窗口、55个乡（镇）
便民服务中心、568个村（社区）便民服务
站，实现了市区不出15分钟、乡村不出30
分钟就可以找到综合性政务大厅，真正让
企业和群众办事“不出圈”，省时又省事。

“我最近开办企业，领到了企业开办‘大礼
包’，里面有营业执照、企业公章、财务专用章、
法人专用章、合同专用章、社保UKey、业务服务
指南以及政策宣传材料等，特别贴心。”近日，领
到企业开办“大礼包”的宁夏保钰国际旅行社有
限公司法人白保平说。

今年，我市全面推行企业开办一站式服务，
推出6项免费暖企举措，帮助广大中小企业纾困
解难，助力企业轻装上阵。在推行银行为新开

办（开户）企业免费送印章的基础上，银川市又
推出以政府补贴的方式为市辖三区的所有新办
企业免费赠送印章服务；全面推行企业开办一
站式服务，5家银行在企业开办专区可现场直接
办理银行开户业务，整个环节仅需30分钟。

截至目前，我市共免费送章7514套，银行
免费开户666户，免费邮寄474户，免费复印
38410页，赠送企业开办大礼包113个，赠送社
保Ukey3834个。

今年的社会保障“暖心”实事中，还包括实
施“阳光助残小康计划”，我市计划组织实施残
疾人“阳光助残小康计划”项目256户，发展扶持
特色种植业、特色养殖业、多元化经营等产业项
目，每户一次性补助4000元。

近日，银川市残联工作人员来到兴庆区月
牙湖乡一户残疾人家中走访，工作人员耐心细
致地向农户介绍了“阳光助残小康计划”的实施
意义，该户残疾人家庭在领到补助资金后，扩大
了特色养殖规模，家庭收入增加了，生活水平一
步步提高。记者从金凤区残联了解到，金凤区
实施2024年“阳光助残小康计划”，为每个扶持
户给予4000元标准的一次性补助，共扶持50户

发展特色种植业、特色养殖业、旅游和零售服务
业、家庭手工业、电子商务的农村困难残疾人家
庭，从而带动其家庭增加收入。

今年，银川市残联先后组织工作人员对申
报“阳光助残小康计划”项目的256户残疾人家
庭进行了摸排走访，全面了解其家中生产生活
情况，详细掌握每户残疾人家庭的经济收入来
源和要解决的困难与问题，并向他们介绍了相
关扶持政策，引导和鼓励残疾人及其亲属在身
体状况允许的情况下坚定信心、不惧困难，利用
现有资源发展产业项目，通过自己的劳动为家
庭创造收入，让困难残疾人在通往美好生活的
道路上走得更稳、行得更远。
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