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近年来，招商银行银川分行认真贯
彻落实抓好产业、就业、社会融入三件
事，确保移民群众搬得出、稳得住、能致
富，围绕宁夏“六特”产业，服务乡村全
面振兴样板区沙坡头区兴仁镇川裕村
建设，取得显著成效。

川裕村是“十一五”时期建设的生态
移民安置村，招商银行银川分行自2014
年开展驻村帮扶以来，肩负起川裕村乡
村振兴使命任务，创新进取、务实苦干，
推动川裕村发展活力显著提升。

围绕“六特”产业，招商银行银川分
行驻村工作队扎实开展帮扶工作。坚
持抓党建促乡村振兴，驻村工作队帮助
村党支部加强基层党建，以组织能力提
升增进发展动能。2023年，该村合作
社入股资金17万元，种植枸杞350亩，
村集体经济收入17万元，合作社农户
亩均增收1000元以上。

同时，招商银行银川分行锚定正确

方向，深入分析川裕村发展现状和问
题，立足地方资源优势，提出将枸杞产
业作为增收致富主导产业的明确定位，
推进枸杞产业标准化全链条发展，让枸
杞产业成为川裕村发展振兴的硬支
撑。之后，该项目获得招商银行总行的
支持。招商银行总行工会发挥集团员
工消费帮扶优势，促成该村合作社与招
商局集团食品公司合作经营，打造委托
加工、以销定产的轻资产运营模式。
2023年以来，该村销售枸杞产品3万余
盒，销售额300余万元，创利37万元。

此外，招商银行银川分行建立“农
户+合作社+合作公司+消费帮扶”联带
帮扶机制，2023年带动全村加入合作
社的34户枸杞种植户每亩降低种植成
本150元，每亩增加枸杞干果销售收入
600元。合作社对其成员及本村农户
实行枸杞烘干价格优惠，降本增效促进
增收惠及全村农户。 春婷
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招商银行银川分行建设“共富川裕”样本

为营造全面维护女职工权益的良
好氛围，根据中国金融工会女职工委员
会《关于开展2024年金融系统女职工
普法宣传活动的通知》要求，近期，招商
银行银川分行积极组织开展了女职工
普法宣传活动。

该分行管理层高度重视本次活动，
为取得成效，统筹活动安排，由分行工
会女职工委员会牵头组织，制定宣传方
案，协同法律合规部，与各营业网点联
动，多渠道、多形式扎实开展女职工普
法宣传活动。普法宣传月期间，该分行
各行部积极行动，组织女职工学习普法
小课堂，开展学习10余场，参与学习的
女职工近300人。

一是组织各行部开展学习，深入领
会中国妇女十三大报告精神，深刻把握
新时代妇女的使命任务，用习近平新时
代中国特色社会主义思想指引广大女
职工自觉把人生理想、家庭幸福融入国
家富强、民族振兴、人民幸福的伟业之
中，发挥“半边天”的独特作用，促进妇
女事业发展的价值追求。

二是联合法律合规部梳理《民法

典》《妇女权益保障法》《女职工劳动保
护特别规定》中的妇女权益保护方面的
法律知识，建立女职工权益普法小课
堂，按周发布，并要求分行各行部积极
组织女职工参与女职工权益保护相关
知识学习，持续提升女职工权益保护意
识。紧紧围绕“婚姻自由、劳动公平、女
性人才成长、男女平等的继承权、妇女
的生命权、身体权、健康权”等主题，推
送8期普法小课堂，引导女职工和家庭
学法、知法、守法、用法，切实提高依法
维护自身权益的意识和能力，促进家庭
和谐和社会稳定。

通过为期一个月的女职工权益保
护普法宣传，该分行女职工对《宪法》
《民法典》《妇女权益保障法》等相关法
典中的妇女权益保护知识有了一定的
了解，提升了女职工自身权益保护的意
识。后续，该分行将继续身体力行，积
极践行《妇女权益保障法》《女职工劳动
保护特别规定》等性别平等和女职工权
益保护法律法规，推动保障女职工在劳
动就业、职业发展、薪酬待遇、生育保护
等方面的合法权益。 春婷文/图

客户张阿姨今年已经 80 岁
了，十年前办理了招商银行银川分
行的社保卡。以前，张阿姨经常到
招行银川分行丽景街支行办理业
务，但这两年随着年龄增大，腿脚
不便，来网点的次数越来越少。今
年夏天，张阿姨发现自己社保卡在
ATM机取不出来现金，于是给网
点打来电话询问。网点工作人员
告诉她，取不出现金，是因为她的
卡片过期了，于是详细向张阿姨介
绍了换发第三代社保卡的流程和
需要去的地点。

国庆节前夕，张阿姨带着刚办

好的新社保卡来网点办理换卡。
看到张阿姨颤颤巍巍地进来，大堂
工作人员马上上前搀扶，并且为她
叫了优先号。办理业务过程中，运
营主管主动为张阿姨端上热水，并
为她送上老花镜，以方便阅读交易
内容和签字。业务办理结束后，柜
员把新卡和剪角的旧卡还给阿姨，
提示她一定注意保管银行卡，尤其
是社保卡正面有个人的信息，同时
一定要谨防各类电信诈骗。在主
管的搀扶下，张阿姨走出厅堂。她
边走边说，看到柜员坐在又小又黑
的隔间里办业务，还能在办业务时
这么用心，真的非常感动。主管在
告别时，又主动为张阿姨送上写有
支行电话的卡片，提示有任何问题
都可以及时联系银行，他们一定会
及时解答各类疑惑。

像张阿姨这样因为招行的热
情服务感受到温暖的老年客户还
有很多。作为金融服务行业，招行
一直以来都极为重视客户体验。
正是因为一个简单的微笑、一句温
馨的提示这些点滴，招行皆本着

“客户至上”的出发点，才能让每一
位客户高兴、满意地走出厅堂。带
给客户感动和温暖，是招行人坚守
最初梦想的初心。 春婷文/图
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12月3日，中国保险行业协会
在北京召开新闻发布会，正式发布
《抽水蓄能电站保险风险评估工作
指引》《电化学储能电站保险风险
评估工作指引》（以下简称《工作指
引》）。《工作指引》是继2019年发
布《核保险风险评估工作指引》、
2023年发布《发电企业保险风险
评估工作指引》后，保险业持续推
进电力行业保险风险研究的又一
重要成果。

抽水蓄能和电化学储能作为
最主要的新能源发电储能方式，能
够为电力系统保持安全稳定运行
提供有效支撑，有利于新能源大规
模、高比例、高质量发展，对于构建
以新能源为主体的新型电力系统、
促进能源绿色低碳转型具有重大
意义。

中国保险行业协会于2023年
12月始组织鼎和保险、英大财险分
别牵头推进电化学储能和抽水蓄
能电站保险风险评估研究工作，在
人保财险、太保产险、平安产险、永
诚保险、中再产险等保险公司的深

度参与和中国电力企业联合会等
专业机构的大力支持下，经过近一
年的充分调研、反复论证并全面征
求了保险监管部门、各财产保险公
司意见，于近期完成《工作指引》的
制定并通过了保险及电力行业有
关专家学者的评审。

《工作指引》实现了对抽水蓄能
和电化学储能电站从建设期到运营
期的全生命周期风险识别，主要内
容包括适用范围、评估对象、术语和
定义、评估总体框架、评估操作、评
估报告、参考文献、风险信息收集表
等，对两个类型储能电站的风险特
征、风险信息收集、风险点判断等内
容进行了清晰阐述，明确了风险评
估结果应用方法，为储能领域保险
产品和服务创新提供了参考。

《工作指引》的发布，标志着
中国保险行业协会基本构建完成
主要发电和储能领域（核能、燃
煤、水力、光伏、风电、抽水蓄能、
电化学储能）保险风险评估的自
律规范体系，对于保险业更好服务
国家战略意义重大。 马欣

保险业协会发布抽水蓄能
和电化学储能电站保险风险评估工作指引

招行女职工普法小课堂。

正在办理业务的张阿姨。


