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不能只做冷冰冰的“手术匠”

耳鼻咽喉科这个领域器官比
较小，但疾病复杂，是三级学科分
得最多的科室之一。“耳鼻咽喉科
与各个学科联系相当紧密，耳鼻咽
喉科的很多疾病往往是全身系统
疾病的局部体现，需要我们具备精
湛的专业技术，为患者排忧解难。”
胡竞敏说。

今年2月，胡竞敏接诊了一个
双眼视力进行性丧失的患者，他
到区内外很多医院就诊，却始终
查不出病因，也没有医院能够收
治。找到胡竞敏时，这位患者表
现得非常无助和绝望：“跑了好多
医院，眼睛查了没问题，颅脑查了
也没有问题，可是眼睛就是越来
越看不见东西了，我实在不知道去
哪里看病。”

面对如此棘手的情况，胡竞敏
鼓励他不要灰心，积极配合医生治
疗。经过仔细的检查和多学科专
家会诊，胡竞敏终于锁定了病因：
罕见的肥厚性硬脑膜炎，病灶压迫
到了视神经，导致患者双眼视力越
来越差。找到病因后，治疗就有了
方向，患者转至相应科室接受治
疗。胡竞敏这才松了口气。

“做医生必须认真负责，不仅
要练就精湛的专业技术，更要有人
文关怀，外科医生不能只做个冷冰
冰的‘手术匠’。”胡竞敏说。在她
看来，救死扶伤、让病人转危为安，
这是医生的工作职责，“我们把每
一项工作都做到细致入微，让病人
得到及时准确的治疗，这是医生应
有的职业操守。”

认真细致为患者排忧解难

从医 31年来，胡竞敏把“全
面、认真、仔细”六字精神深深记在
脑海里，也融入在每一天的工作日
常里。

有一次，一位患有鼻窦炎鼻息
肉的患者来到医院住院做手术。
手术当天早晨，胡竞敏例行查房问
诊，发现这位患者说话语速迟缓，
跟前一天的状态大不相同。胡竞
敏追问了一句：“你昨天在门诊说
话不是这样啊，今天怎么了？”患者
如实反馈，说感觉舌头和平时有一
点不一样。胡竞敏立即警惕起来，
嘱咐患者先取消手术计划，然后安

排患者做了急诊颅脑核磁共振检
查，结果发现病人脑梗了。由于发
现及时，脑梗处于早期状态，很快
就转到神经内科做了取栓手术，没
有留下任何后遗症。事后，患者对
胡竞敏深表感谢。

“医生这个职业是对别人的健
康、生命直接负责，容不得半点疏
忽。稍有疏忽，就可能错过很关键
的环节或信息，也许那个环节就是
获悉病人发病信息的最重要的诊
断依据。我觉得医生多一分关注，
也许病人的痛苦就能减少十分。”
胡竞敏说。 记者沈亚婷

胡竞敏是银川市第一人民医院耳鼻咽喉头颈外科的主
任医师，她已经从医31年。选择成为救死扶伤的白衣天使，
是因为从她祖父和父母身上继承的朴素初心：做一个对别人
有帮助的人。
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王娜是兴庆区人民法院兴
庆区交警二大队交通事故速裁
法庭（以下简称“交二法庭”）的
庭长，在生活中，她是母亲、女儿
和妻子。多重身份的背后，是一
颗始终温暖而坚定的心。她用
法律的威严守护正义，也用女性
的细腻抚慰伤痛。

2024年6月，王娜受命来到
交二法庭。与普通法庭不同，交
二法庭作为交通事故速裁法庭，
在审理案件时不仅要讲究效率，
更要对当事人，尤其是那些在事
故中受伤的原告或家属，倾注更
多的关怀。王娜用专业与爱心
迅速融入了这个角色。

“交二法庭去年全年一共受
理了1404件案子，而我们只有
两组人，两名法官。案件量很
大，所以我们不得不利用一切时
间学习。”王娜说，除了办公时
间，他们还会关注很多公众号，
研究最高院的判例和最新的理
论知识，这些知识让他们在面对
案件时更加从容。

冰冷的交通事故，硬邦邦的
法律条款，在审理这类案件时，
王娜常常流下热泪。女性独有
的共情能力，让她在化解纠纷的
同时，最大程度地抚慰了当事人
及家属的伤痛。

3月5日，一位当事人家属
特意送来锦旗，表达对王娜的感
激之情。这面锦旗来自她调解

的一起一级伤残案件，当事人因
事故变成了植物人。处理这类
案件时，王娜不仅用法律条款，
更用人文关怀去化解纠纷。“我
们要理解当事人家属的痛苦，同
时也要在保险公司的审核标准
和当事人利益之间找到平衡点，
让当事人尽快拿到赔偿。”王娜
说。她通过不懈努力，用特殊程
序确认了家属的代理权，避免因
繁琐的程序拖延时间，最终让案
件顺利开庭审理。她的坚持与
温情，让家属感受到了法律的温
度，多次调解之下，最终保险公
司将赔偿款打给了伤者家属。

庭审结束脱下法袍后，王
娜习惯性地换上便装。她说，
这样不仅能拉近与当事人的距
离，也能改变他们对法院的刻
板印象。“面对受伤者和家属，
尤其是朴实的村民，有时制服
会显得太过严肃和生硬，所以
我们更愿意穿便装与他们面对
面交流。他们说宁夏话时，我
也会用宁夏话回应，就像唠家
常一样。”王娜说。

王娜说：“法律的威严，从
不排斥人性的柔软；女性的力
量，从不局限于身份的标签。
我觉得，作为女性，无论从事什
么职业，都应该向阳而生，遇见
更多的浪漫和美好，拥抱更好
的自己。”

记者王辉文/图
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胡竞敏（左二）正在查房。受访者供图

工作时的王娜。

绽绽放放 力量力量她她
在手术台前她专注执着，凭借精湛医术为患者减轻痛楚，让生命重焕生机；在庄严法

庭里，她以法律为剑，用温情作盾，耐心化解矛盾纠纷，守护着公平正义……她们以女性
独有的细腻与坚韧，在工作岗位上发光发热，用爱与坚守，让这座城市更加温暖。

“医”路守护“法”暖人心

工作中的她们又美又飒美在温暖美在温暖
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