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贺兰山国家森林公园的实践并非
孤例。近年来，越来越多的景区尝试
通过科技手段提升旅游体验。为更好
借助虚拟体验新技术新手段展示宁夏
文旅资源，推动宁夏文旅产业数字化
发展，去年10月，宁夏二十一景元宇宙
数字文旅营销服务平台——“元游宁
夏”正式发布。

“元游宁夏”是以虚拟现实、人工
智能、区块链等技术为支撑，以宁夏丰
富的旅游资源和文化底蕴为内容，构
建的一个全新的数字旅游生态系统。
它向公众提供各类虚拟体验服务，包
括云游宁夏、云展馆、云演出、元主角、
社交、数字藏品、大数据、电子商务、公
共服务等基础服务功能。同时，“元游
宁夏”还集中宁夏二十一景优势文旅
资源，以集群效应宣传宁夏文旅服务
产品，基于元宇宙虚拟体验及交互服
务特色，使服务受众以智能的方式，进
行跨地域、个性化的多元文旅体验。

近年来，宁夏文化和旅游产业发
展日新月异，文化和旅游基础公共服
务设施、消费满意度、产品丰富度等
不断提升，数字化建设步伐也不断加
快，各类创新应用场景和探索案例层
出不穷。元宇宙构建的虚实互动空
间及其带给人们特有的沉浸式体验，
为广大游客提供了全新的呈现方式
和消费模式。

“旅游业发展的趋势是从‘观光
型’向‘体验型’转变。随着生活水平
提高，游客不再满足于‘到此一游'，而
是追求深度体验和安全舒适的旅行过
程。”银川市文化旅游广电局相关负责
人说，此次贺兰山国家森林公园外骨
骼设备的引入，满足了这一需求。它
不仅降低了登山门槛，拓宽了客源市
场，还开启了差异化服务，旅游业正在
从标准化服务向个性化服务转型，科
技在其中扮演着关键角色。

科技不再是冰冷的机器，而是连
接人与自然的桥梁；登山不仅是体力
的挑战，更是智慧与勇气的结合。这
场始于贺兰山的科技赋能之旅，将引
领我市文旅产业走向更广阔的天地。

数字科技赋能文旅创新

近年来，越来越多的新技术、新产品
应用到文旅休闲等领域，成为广大出游爱
好者和行动不便人士的“新宠”，外骨骼

“机器腿”就是其中之一。
在贺兰山景区入口处，记者遇到了几

位正在准备使用外骨骼设备的游客。65
岁的退休教师王莉莉说：“我一直想登贺
兰山，但膝盖上的老伤让我望而却步。”景
区工作人员为她推荐了一款外骨骼“机器
腿”，背后一搭、腰上一扣、腿上一系，王莉
莉很快就穿戴完毕。走在台阶上，她的脚
步变得轻快起来。在使用外骨骼设备攀
登半程后，她惊喜地说：“真的没想到，我
能轻松地走到这里。这个设备好像能预
判我的动作，下坡时也不会让膝盖承受太
大压力。”

采访中，28岁的健身教练张明分享
了不同体验：“作为经常锻炼的人，我最初
觉得这种设备是给体力弱的人使用的，自
己并不需要。但实际使用后发现，在陡峭
路段它能帮我节省不少体力，让我能更专
注地欣赏风景。”

“清明节假期，景区共接待游客2万
多人次。其中，300余人次借助外骨骼智
能登山机器人轻松登山。”景区工作人员
介绍道，“旅游+科技”的融合体验引来众
多游客排队尝鲜，很多年轻人也成了外骨
骼智能登山机器人的“体验官”。

01 借助科技
实现“登山自由”

“我们引进外骨骼设备不是突发
奇想，而是基于大量的游客调研和数
据分析。”贺兰山国家森林公园相关负
责人说，数据显示，约65%的游客因体
力问题放弃上青松岭，其中不乏中老
年人和家庭游客，这不仅影响了游客
体验，也限制了景区的市场潜力。

贺兰山国家森林公园联合携程旅
游打造的宁夏首款“外骨骼智能登山
机器人”项目，在清明节小长假正式投
入运营。“这款‘外骨骼智能登山机器
人’自重1.8公斤，搭载多模态感知系
统，结合AI算法，实现智能识别行走、
上下台阶等多种人体运动趋势，通过
捕捉使用者的运动力度，有针对性地
提供助力，有效减轻双腿负担。设备
共有6个挡位，可以根据使用者的步
频、步幅进行调整，使用者也可根据需
求自主调整为运动、舒缓等模式。而
且设备构造简单，包含背带、电池、电
机、力臂、绑带、卡扣等部件，使用起来
很方便。”景区工作人员边演示边介
绍，该设备穿、脱都很方便，半分钟内
即可穿戴完成。

“使用外骨骼设备的游客平均登
山时间缩短了40%，心率监测显示心
脏负荷降低了35%，游客满意度提升
了60%。”景区工作人员介绍道。

“我们希望通过引进外骨骼智能
登山机器人项目，进一步推动‘旅游+
科技’，让游客感受自然与科技相融合
的魅力，实现科技赋能旅游发展。通
过智能登山设备辅助，让更多的游客
能够享受户外登山运动的乐趣，推动
旅游产业的高质量发展。”贺兰山国家
森林公园相关负责人说。
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在电影《流浪地球》中，王
磊率领的救援队在冰原上运输
“火石”。他们身着重型外骨
骼，像钢铁战士一样在极寒的
环境中前行。如今，这样的科
幻场景已成为现实。

在贺兰山国家森林公园景
区，游客们穿着轻便的外骨骼
机器人登山，轻松征服陡峭山
路，登山智能辅助机器人成了
新晋的爬山“神器”。

科技重塑旅游新体验

穿戴“机器腿”登山“开外挂”
记者鲍淑玲文/图
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”
有了辅助设备登山很轻松。
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