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中国平安重磅发布“添平安”保险+服务解决方案

全面定义“好保险”新时代标准

4 月 21 日，中国平安

旗下平安人寿在深圳国际

会展中心举办“好保险 添

平安”发布会，重磅发布

“添平安”保险+服务解决

方案（以下简称“添平

安”）。

作为中国平安“三省

工程”的一大创新实践，

“添平安”立足客户需求，

升级“保险+服务”模式，以

保险保障为基础，适配满

足客户需求的多元化、个

性化服务，为客户带来全

生命周期的守护与陪伴。

发布会上，平安人寿

党委书记、董事长杨铮表

示，“保险+服务”是新时

代“好保险”的应有之义。

“添平安”的推出，是平安

人寿助力“健康中国”建

设、“积极应对人口老龄

化”战略的挺膺担当，是践

行企业社会责任的创新之

举，更是对亿万客户的坚

定承诺。

平安人寿副董事长兼

副总经理蔡霆围绕“添平

安”的内涵与价值发表主

旨演讲。人文财经观察

家、秦朔朋友圈发起人秦

朔，中山大学教授、中国社

会保障学会副会长兼医保

专委会主任申曙光，1100

名平安人寿代理人及客户

代表出席活动，共同见证

“添平安”发布。中央广播

电视总台主持人撒贝宁全

程主持，总台主持人尼格

买提视频亮相。

重新定义“好保险”标准

蔡霆系统性阐释了“添平
安”诞生的深层逻辑，以及该
解决方案的具体内涵。蔡霆
认为，兑现赔付承诺，是传统
意义上“好保险”的核心价值
所在；伴随时代发展，客户需
求正在发生深刻变化，“好保
险”的内涵，也正在从单纯的

“风险补偿工具”向“全生命周
期守护者”转变。平安人寿此
次重磅推出“添平安”保险+服
务解决方案，正是致力于打造
新时代的“好保险”，为客户

“添平安”。
“添平安”保险+服务解决

方案包括6大产品服务系列——
旗舰平安启承、平安添享，以及

平安添玺、平安添盈、平安添瑞、
平安添年。其以保险产品为核
心，整合平安集团内外部优质资
源，精准匹配符合客户需求的医
疗、健康、养老服务，满足客户在
不同人生阶段的多样化需求，为
客户送去“省心、省时、又省钱”
的体验。

以“平安添瑞·安有护”为
例，它是“重疾保险+重疾服务”
的组合。当客户不幸罹患疾病
的时候，通过重疾险的及时赔
付，缓解治疗压力。同时，配套
的重疾专案服务，帮助客户获
得精准确诊、专家主刀、康复治
疗等全流程服务，让重疾治疗
更便捷、更安心。

A

解构“保险+服务”多维价值

发布会圆桌论坛上，撒贝
宁邀请蔡霆与秦朔、申曙光、客
户代表杨杜鹃，聚焦“保险+服
务”模式如何助力破解“病有所
医”“老有所养”等问题进行深
度探讨，揭示这一模式在风险
保障之外，守护客户家庭的多
维价值。

在谈及“添平安”的设计和
服务理念时，蔡霆表示，中国平
安始终保持战略定力，坚持以
客户需求为中心，打磨产品和
服务。同时，公司积极培育专
业化、职业化的“保险康养顾
问”，作为服务客户的桥梁，持
续提升客户体验。

B

定制专属方案
“添平安”全生命周期陪伴客户

健康有规划，医疗有依靠，
养老有准备，未来才有底气。在
发布会的互动环节，三位平安人
寿“保险康养顾问”——朱美音、
罗巍、林滨，为撒贝宁及参与互动
的现场观众，量身定制了青年、中
年、老年不同人生阶段的保险方
案，生动展示“添平安”如何成为
客户全生命周期的守护者。

以中年阶段为例，考虑到中
年人往往面临着家庭、事业的双
重责任，以及自身健康的考验，保
险康养顾问罗巍帮助中年客户
定制“平安添盈·臻享家医”方
案，整合财富保险产品和医疗服
务资源，为家庭构建起坚实的保
障壁垒。尤其在健康服务方面，

“臻享家医”如同一位专家医生
朋友，帮助守护全家平安：日常
生活中，主动管理客户全家健
康；如果身体出现一些“小毛
病”，可以实现足不出户在线问
诊、送药上门；如不幸罹患重疾，
需入院治疗，该方案还可提供检
查协助、专家会诊、住院及手术
协助安排等一系列高品质医疗
服务。

值得一提的是，在2025年
平安高峰会MVP总冠军叶云燕
的邀请下，尼格买提实地探访了
平安居家养老展厅，以视频形
式，带领观众具象化感受“添平
安”如何帮助客户解决养老难
题，共同见证“平安添年·居家养
老”将“风险预防”和“贴心陪伴”
嵌入生活日常，让“好保险”成为
生活的“好搭子”。

买保险就是买平安！好保
险，添平安！中国平安将继续以
客户需求为指针，持续推进“三
省工程”并深化“保险+服务”模
式，满足广大客户的保险保障
和医疗养老需求，为服务国家
战略、增进民生福祉贡献应有
力量。 潘明杰 文/图

C

发布会现场。
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银川正升工程咨询有限公司、宁夏石油化工建设有限公司：
2012年~2015年期间，由上述两单位提供工程建设服务的银川市餐厨垃圾处

置项目未办理竣工验收备案手续，现此工程历史遗留问题需要贵公司配合完善相
关消防验收及竣工验收手续，为深入贯彻落实银川市解决企业办证难遗留问题安
排部署，近期金凤区拟对该项目进行消防及竣工验收备案工作。现函告两单位切
实履行工程建设主体责任，提高思想站位，配合建设单位完成该项目竣工验收备
案工作，为企业优先办理相关证件。涉及其他问题建议你单位通过法律诉讼解决
债务纠纷，维护自身合法权益。请上述两单位于15个工作日内主动与银川市金凤
区住房城乡建设和交通局联系，积极配合完成竣工验收备案工作。若你单位超期
未回复或拒不配合，将由建设单位和辖区政府共同出具“房屋已经竣工”的书面证
明，办理不动产登记。由此造成的相关法律责任由你单位自行承担。特此函告!

金凤区解决群众办理房产证遗留问题工作专班
2025年4月22日

关于配合办理银川保绿特生物技术有限公司
餐厨垃圾处置项目竣工验收备案工作的函

项目名称：臻如府22#、23#、24#、25#商业楼

预售面积：3401.07平方米，共48套

房屋坐落：金凤区南至培华路林带、西至景观路林带

售房单位：银川中海海悦置业有限公司

法人代表：杨林

售房电话：0951-8132222

预售许可证号：（银审服）预售证第20250031号~20250034号

预售公告

迷你信息台

张乐（640103********1848）：
因你自2024年8月1日起无故旷工至今，

且你与我司签订的劳动合同已于2024年11月
12日到期，多次通知你办理离职手续未果，现
根据相关规章制度，我司决定解除与你的劳动
关系。请于本通知见报之日起7日内到公司
办理离职手续。逾期后果自负。特此通知！

宁夏爱慧科技发展有限责任公司
2025年4月22日

解除劳动合同通知


