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12月15日，由宁夏保险行业协会
精心筹备、自治区金融监管局指导的保
险机构合规知识总决赛圆满落幕。平
安人寿宁夏分公司参赛队伍凭借扎实
的合规知识储备、默契的团队协作与沉
着的临场应变，以188分的优异成绩脱
颖而出，成功斩获本次竞赛一等奖，尽
显行业合规践行标杆风采。

本次决赛汇聚平安人寿宁夏分公
司、平安财险宁夏分公司、建信财险总
公司、人保财险宁夏分公司等9家优秀
保险机构队伍同台竞技，竞赛设必答
题、抢答题、风险题三大核心环节，最
终以累计总分排名决出名次，竞争异
常激烈。平安人寿宁夏分公司组建了
由法律合规部张雯、消费者权益保护
部赵轩、培训管理部陈晨组成参赛团
队和财务部代静、两核风险管理部马
越组成的智囊团队。他们赛前充分备
战、深耕合规知识要点，赛场之上精神
抖擞、斗志昂扬，展现出良好的专业素

养与团队风貌。
在必答题环节，平安人寿参赛队

伍稳扎稳打，凭借扎实的基础功底从
容应答，每题均精准作答，顺利拿下全
部分值，为最终夺冠奠定坚实基础。
进入抢答题环节，选手们反应敏捷、果
断出击，严格遵守抢答规则，在与对手
的速度与知识比拼中牢牢把握答题主
动权，持续积累比分优势。在“勇者无
畏”风险题决胜环节，该环节分值越高
难度越大，且须各队伍依次选题作答，
答题结果直接决定最终排名走向。平
安人寿参赛队伍在面对领先优势的情
况下，依然选择30分题目展现了强大
的自信心和实力。面对高难度题目，
选手们沉着冷静、条理清晰，围绕标准
答案采分点充分阐述观点，既展现出对
合规知识的深度理解，又彰显出强大的
心理抗压能力。

本次合规知识竞赛是自治区金融
监管局“合规管理提标专项行动”成果

检验的有力举措之一，竞赛以赛促学、
以赛促练，不仅为宁夏保险业搭建了
合规知识交流提升的平台，更强化了
行业合规经营意识。平安人寿宁夏分
公司此次夺冠，既是对公司合规管理
工作成效的充分肯定，也是参赛选手
专业能力与团队协作能力的集中体
现。未来，平安人寿宁夏分公司将以

“合规管理提标专项行动”及本次知识
竞赛为契机，切实融入经营发展各环
节，推动实现被动合规向主动合规转
变，条线合规向全员合规转变，形式合
规向尽职合规转变，成本合规向价值
合规转变，为宁夏保险业高质量发展
贡献更大力量。
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188高分彰显专业实力

平安人寿宁夏分公司勇夺宁夏保险业合规知识竞赛冠军

比赛颁奖现场。

激活消费新动能 建行宁夏区分行解锁政银协作新范式

“没想到领券这么便捷，导航直

接定位就近药店，核券购物能省不

少钱，政府和建行真是把便利送到

了家门口！”11月 20日，银川市民

王阿姨通过建行“塞上家园”小程

序顺利核销“大健康”消费券后，连

连为这场惠民活动点赞。当日，由

建行宁夏区分行全量承办的全区

“大健康”促消费政府消费券正式

发放，覆盖银川核心区域及全区9

家连锁医药企业的572家门店，在

“非药品”消费领域开启政银协作

创新的破冰之旅，以金融力量赋能

民生健康，在银川市冬季促消费活

动季中写下浓墨重彩的一笔。

这场广受好评的惠民实践，源
于一次精准的市场洞察与高效的
政银共鸣。建行宁夏区分行凭借
敏锐的市场洞察力、高效的协同作
战能力与过硬的责任担当，成功打
破银川市政府消费券发放市场形
成相对固化的合作模式，与银川市
商务局实现“双向奔赴”的政银协
作升级。

面对过去政府消费券发放的
固有合作格局，建行宁夏区分行党
委主动出击，领导班子带队直达市
场一线对接政府高层，业务管理部
门与经办二级分支机构协同发力，
以专业方案和务实态度回应个性
化诉求，用“能扛事、敢创新”的担
当赢得合作信任。

“因冬季促消费活动整体安
排，决定由建行全量承接‘大健康’
非药品消费券发放任务，要求两天
内完成所有筹备工作，确保周一顺

利推进。”11月7日下午，银川市商
务局传来紧急通知。“时间就是信
用，承诺必须兑现。”当晚，建行宁
夏区分行迅速组建涵盖网络金融
部、金融科技部、灵武分行及银川
四行一部的“前中后台”一体化联
合工作团队，锚定“速度快、形式
新、渠道全、风控稳”四大核心要
求，开启与时间赛跑的攻坚行动。

建行工作团队分工明确，同步
推进协议对接、功能开发、商户征
集、宣传制作等工作。仅用48小
时，所有文书材料全部就绪并呈送
银川市商务局，“塞上家园”小程序
功能开发完成并具备上线条件，用
实打实的效率兑现建行承诺，彻底
打消政府对“陌生合作”的顾虑，让
这场创新实践稳稳落地。“没想到
你们能这么快！建行的效率和担
当，让我们彻底放心了。”银川市商
务局相关负责人由衷称赞。

“大健康”消费券是政府首次在
该领域的探索实践，主要适用于药
店销售的保健品、药食同源产品、医
疗器械、日用品等商品，无成熟经验
可循。建行宁夏区分行工作团队秉
持“利他就是助己”的理念，把政府
的顾虑、企业的难题、市民的需求放
在心上，用一个个细节让合作更有
温度。

“非药品营收占比多少？优惠
标准如何制定？”为了帮助政府科学
制定补贴标准，建行工作团队精心
设计“非药品”销售调查问卷，深入
银川三区两县药店，调研日均客流
量、非药品销售占比、客均单价等核
心数据，将鲜活的市场数据汇总形
成报告呈送银川市商务局，为活动

方案制定提供了坚实数据支撑。
“宣传该如何开展？除了优惠

力度还有哪些亮点？”得知药企受市
场环境影响经营压力较大，建行工
作团队不仅简化核销流程，还制作
突出“有为政府”民生关怀的宣传视
频，经市商务局转发后引发广泛共
鸣，为药店带来更多客流。考虑到
老年群体使用智能设备不便，“塞上
家园”小程序专门优化操作界面，药
店也安排专人指导，让老年人轻松
享受优惠。“以前领消费券要切换多
个平台，现在一个小程序全搞定，还
有导航功能，太方便了！”市民的口
碑、药企的认可、政府的肯定，让这
张小小的消费券，成为连接三方的
情感纽带。
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针对“大健康”消费券的使用场
景特点，建行工作团队创新整合资
源，打造“政府满意、商家便利、市民
受益”的三方共赢模式。

依托建行宁夏区分行自主研发
的“塞上家园”小程序，消费者实现

“一键领券+智能导航+无感核销”
闭环体验，不用烦琐操作即可享
受优惠；药店商户通过小程序完
成消费券派发、核销与ERP登记
联动，确保交易真实可溯；后台数
据系统精准定位领券与使用人
群，动态追踪消费券使用进度，有
效防范套现、刷单等风险，让财政
资金真正用在“刀刃上”，精准滴
灌实体消费领域。“这种全流程智
慧化服务，既提升了用户体验，又
保障了资金安全。”建行工作团队相
关负责人介绍。

活动上线仅6天，1821张“大

健康”消费券成功核销，实实在在拉
动非药品消费；建行宁夏区分行官
方微信公众号新增关注1119人，

“塞上家园”小程序用户数增长
1700人，日均访问量从200人跃升
至1000人，实现民生效益、企业效
益与品牌价值的多重提升。

一张“大健康”消费券，看似是
一次“小而美”的合作，却彰显了建
行宁夏区分行服务实体经济、践行
社会责任的使命担当。未来，该分
行将持续深化“顶层设计定方向、破
墙拆网保执行、科技赋能优体验”工
作模式，在支付消费、农业灌溉用水
缴费、线上资金提升解决方案等细
分赛道精耕细作，为宁夏地方经济
高质量发展与民生改善持续贡献建
行动能，书写更多政银协作、共创共
赢的精彩篇章。
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建行工作人员指导客户打开
“塞上家园”小程序。


