
一饭暖全城银川社区食堂火了

记者徐碧颖文/图

“社区食堂，打工人的省钱密码”“‘老饭桌’又变成了‘小饭桌’”“90后‘占领’社
区食堂的一天”……打开线上平台，年轻人用一个个趣味热梗，道出对社区食堂的喜
爱。近年来，随着银川多地推动社区食堂转型，原本主要服务老年人的助餐点，逐步
向全体居民开放，成为兼顾民生、年味与烟火气的城市新风景。记者走访多家社区食
堂，记录下这方小小食堂里的温暖与变迁。

猫耳朵、香草饼、牛舌饼、馓子、麻花……这些老银
川人记忆中酥脆可口的小零食，在兴庆区前进街街道西
塔社区便民食堂都被打包进春节面点礼盒，作为礼物送
给外地亲友。春节假期前，记者来到该食堂，只见几大
盘传统炸货和各种饼子整齐码放，金黄诱人，食堂师傅
正站在操作台前，手脚麻利地将这些年味面点一箱箱
装盒。“这些都是纯手工做的，用的是好油好面，很多居
民就好这口老味道，年轻人看到小时候吃的面点也乐
得不行。”他笑着说，“这两天都快预订完了，大家买回
去有的自己家吃，更多的是寄给外地朋友，让他们尝尝
‘银川的年味’。”

腊月二十三，金凤区长城中路街道长城花园社区
食堂里张灯结彩，春联、福字焕然一新，年节氛围十分
浓郁。辖区各族居民一起包饺子、炸油饼、烩粉汤，厨
艺大比拼，共品团圆饭，在欢声笑语中喜迎新春。温馨
和睦的氛围在相聚中愈发深厚。

兴庆区银古路街道丽景社区与街道工会联合举办
了新春团圆饭活动，50多位快递小哥、外卖骑手、环卫
工人齐聚一堂，大家戴上红围巾，食堂里洋溢着一片喜
庆的中国红。“从‘过客’到‘家人’，这样的年夜饭已连续
举办三年。”美团骑手张师傅高兴地说：“第一年还有些
生疏，今年早早地就开始期待！社区精心准备了饺子、
零食与特色菜肴，大家以茶代酒，卸下一整年的疲惫。”

如果说年货零食是记忆里闪闪发光的年味符号，
团圆饭是朝夕相伴的烟火气，那家家户户的新春菜单上，
一定少不了“撑场子”的几道“硬菜”。

银川中房物业集团股份有限公司旗下的“中億小厨”
在上个月就推出颇具年味的新春菜单，居民每日都能品
尝到老师傅的拿手菜，如夹板、酱牛肉、炸带鱼等，还能通
过微信小程序，一键购齐面点、羊肉、卤味等各类年货。“中
億小厨”以职工食堂为依托，自2023年起开展“物业+养
老助餐”服务，60岁以上老人可享受8折优惠，还支持线
上点餐与送餐上门服务，适合行动不便的老年人。

银房城市综合服务有限公司旗下食堂也不甘示
弱，纷纷推出特色年味菜品：有的社区食堂备有红烧鲤
鱼、五香牛腱；有的社区食堂主打传统面点——寓意团
圆的捆馍、象征“蒸蒸日上”的开花馒头；还有的社区食
堂则现场炸制油圈、麻花等，居民们可选择现场登记、
电话预订或微信群下单，轻松将年味带回家。

记者从银川市民政局了解到，近年来，我市
统筹推进养老事业与产业融合发展，不仅成功构

建“十五分钟养老服务圈”，还探索出“物业+
养老”的特色养老之路，托起老年人“家门

口的幸福”。物业公司依托社区食堂，
精心筹备各类传统年节美食，让

老人们在温馨的环境中感
受到节日的温暖。

中午12时许，兴庆区丽景街街道康平社区食堂逐渐排起
队伍，上班族小赵端着餐盘在取餐区认真挑选，宫保鸡丁、麻
婆豆腐、清炒时蔬搭配松软的米饭，一荤两素搭配的套餐只
要16元。

“从进门排队到选好菜品，十分钟即可完成，吃完还能回
去午休，很方便。”小赵表示，如今和同事一起来食堂用餐已
成为日常习惯，食堂的饭菜比点外卖便宜还健康，而且不用
等配送，吃到嘴里的始终是热乎饭。

记者在现场看到，老年人通常用餐较早，除个别打包带
走外，中午11点至12点基本用餐结束，12点过后老年人数
量大幅减少。但此时正值下班时间，上班族用餐需求旺盛，
许多年轻人包括青少年涌入食堂，刚好形成“错峰共享”，提
升了社区食堂的运营效率。

同时，该食堂的菜品分量足、原料好，且每日不重样，戳
中了年轻人的痛点，不少像小赵这般的年轻人起初心存顾
虑：银龄食堂是否仅为老年人专属？饭菜是否过于清淡？独
自在一群老年人中用餐是否会略显尴尬？但自从试吃了几
次后，小赵和同事们纷纷感叹：真香！

“有的年轻人周末一日三餐都在我们这儿吃，不用出小
区。现在放假了，附近小学的孩子们更是把这儿当成了‘小
饭桌’，三五成群地挤进来吃。”食堂负责人石忠琪告诉记者，
该食堂在中瀛御景小区居民的强烈呼声下投入运营，目前虽
在试营业阶段，每天的接待量还是超过两百人，大家普遍对
食堂的菜品评价很高，“我们卖的包子、馒头、饼子都采用老
酵面手工制作，使用的全是优质油和面粉，有些年纪大的一
次买八到十个馒头，几天的早饭就够了。”

在由国有企业运营的西夏区贺兰山西路街道书香苑社
区食堂，记者看到就餐的年轻人与老年人的比例差不多各占
一半，附近的中学生、上班族居多，也有亲子家庭一同前来。
食堂运营方宁夏众德健康管理有限公司负责人告诉记者，食
堂的服务对象不局限于老年人，在菜品上既考虑到老人偏好
的软烂清淡口味，也提供年轻人喜爱的麻辣鲜香菜品，例如
麻辣烫、辣糊糊、卤鸡爪、卤鸡腿、黄焖鸡小碗菜等，提供免费
养生茶、免费汤，还支持个性化点餐服务。“比如之前有个中
学生说想吃辣椒炒肉，还有个爷爷买了三份红烧茄子，说要
带回去每天吃一份。我就告诉他们，哪天想吃了提前在群里
说，当天就炒辣椒炒肉，替换一个荤菜；红烧茄子可以连着几
天炒，老人每天来吃现炒的。”

现场，记者看到该食堂提供4荤4素，面向60岁以上老
人的一荤一素套餐享受敬老价，仅需8元，一荤两素套餐10
元，其他顾客购买一荤一素套餐12元。敬老价购买一份包
子、一碗粥搭配鸡蛋的早餐仅需3元，实惠的价格吸引不少老
人一天在这吃两三顿饭。

采访中，记者发现，多数社区食堂的菜品以家常风味为
主，调味适中，不过于重口，食材新鲜度远超诸多外卖，价格更是
令人心动——一荤两素的套餐多在16元左右，但没有网友调侃
的大学食堂里“手抖的阿姨”，反而是扎扎实实几大饭勺盛到盘
子里，有时甚至溢出来，米饭还不限量，像极了家里人盛饭时生
怕不够吃的模样。这些对于年轻上班族与居家办公者而言，堪
称理想食堂，“便捷、实惠、干净、美味、菜品丰富”——此类好评
近乎刷屏，越来越多年轻人前来老饭桌“蹭饭”。

近年来，银川市将社区食堂建设作为一项重要民生工程
来抓，2021年以来，先后出台《社区食堂（老年助餐点）管理办
法》等政策文件，明确政府主导、财政支持、社会参与的建设
原则，定价上实行“公益+低偿+市场”的差异化定价。目前已
累计建成社区食堂（老年助餐点）269个，基本建成“15分钟
养老助餐服务圈”，不仅让市民在家门口享受养老服务，更激
发了城市的生机与活力。

今年春节，康平社区食堂推出了酱牛肉、
烧鸡等年货，均以低于市场价的价格供应给
居民。社区里的独居老人李奶奶行动不便，
食堂工作人员和楼栋长便主动将打包好的酱
牛肉和馒头送到她家中。“在家一个人做酱牛
肉太麻烦了，在食堂买现成的，好吃又省事，
人老了也点上‘外卖’了，直接给送到家！”李
奶奶笑着说。

为何连年轻人都爱光顾？石忠琪对记
者说：“不仅因为环境整洁、菜品优质、价格
亲民，更因为在食堂能感受到人与人之间
的联系、社区的归属感，以及热气腾腾的生
活氛围。”

“我们试营业不到 10天的时候，就有
两位居民说能不能让家里孩子白天先来吃
饭，晚上她下班了再过来付钱，我说当然可
以，还有一位小朋友曾忘带钱，他有些不好
意思地说能不能让物业公司的叔叔先帮忙
垫付餐费，那位工作人员也笑着答应了。”
石叔说，小区物业公司还提供叫醒服务，寒
假里父母上班，担心孩子在家没人管，便嘱
咐物业人员叫他们起床吃早饭，吃完回去
写作业。

据了解，2025年，银川市筛选出15家基

础条件好、服务能力强的助餐点、老饭桌，投
入专项资金进行全方位升级，配置智能化信
息系统，改造基础设施，更新厨房设备，创新
采取“中央厨房+配送”“物业+老年助餐”等
模式，切实提升居家养老生活品质。

采访中，有的社区食堂引入刷脸支付终
端、健康数据查询屏等适老化智能设备，并搭
建“一人一档”智慧健康管理平台，实现了老
年人餐食的智能推荐与健康数据的联动管
理。有的社区则将社区食堂与红色驿站联
动，整合便民服务、餐饮保障、民情收集、骑手
加油站等功能，着力解决居民生活中的实际
需求，让“小食堂”承载“大民生”。

此外，社区食堂的温情不仅体现在三餐
上，还融入居民生活的日常点滴之中。一些
社区食堂的“炸油香，迎新春”活动邀请居民

“回家过年吃油香”，还为高龄老人、困难家庭
送上新春祝福与关怀。还有的社区熬好香甜
软糯的腊八粥，大家一边喝粥，一边拉家常，
现场其乐融融，宛如一个大家庭。

在银川，社区食堂以朴素的名字承载着
温情与故事，每一餐都是团圆的滋味，每一日
都是家常的暖意，每一份关怀都融入了再寻
常不过的柴米油盐里。

社区食堂原本为了解决
老年人“吃饭难”的问题，菜
品口味较为清淡，食材处理
更为软烂，注重营养搭配，如
同家庭烹饪的家常口味。近
年来，随着年轻人的健康意
识逐渐增强，这种“健康饮食
风”“安心不用等”恰好符合
年轻人对健康的追求。如
今，年轻人不但不排斥社区
食堂的清淡口味，还给予高

度评价，认为这种“家常菜”
能让人吃得安心、舒适，有效
减轻了年轻人对饮食健康的
担忧。

相应地，众多社区食堂
也作出回应，以更丰富的菜
品、更优质的服务、更贴心的
关怀留住年轻人。在银川，
社区食堂的传统味、年轻味
与人情味愈发浓厚，它不仅
解决了居民们的就餐问题，

更成为连接邻里感情的温馨
场所。

全龄食堂、外摆经济、
私厨上门、打包年夜饭……
在银川，一顿饭里藏着民
生温情，用餐之事愈发时
尚、贴心、个性化，不仅为
市民们带来了健康 、便捷
的用餐体验，还让大家感
受 到 了 城 市 的 温 度 与 人
情味。
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传统味、青春味、人情味飘香新春
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记者手记

中午时分，社区食堂就餐的“上班族”越来越多。

社区食堂厨师给居民打饭。

社区食堂获得年轻人青睐。

社区食堂面向全龄段居民开放社区食堂面向全龄段居民开放。。

严 谨 的
工序让居民
吃上放心饭。


