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路边有人倒地立即跪地施救

4月 13日上午，银川
市第一人民医院耳鼻咽
喉头颈外科医院，谢丽娜
像往常一样坐在诊室里，
为 一 位 又 一 位 患 者 看
诊。利用问诊的短暂间
隙，谢丽娜向记者讲述了
那天的经过。

“当天我下班路过，看
见一个人突然倒地，家属
开始呼喊，旁边有人在打
120。”谢丽娜回忆。她快
步走上前，下意识地摸了
一下患者的颈动脉，“颈动
脉搏动没有了，小便失禁，
面色青紫，牙关紧闭，舌头
也咬烂了。”凭借专业判
断，她确认这是一次心脏
骤停，立即开始实施心肺
复苏术。

当时患者爱人也在身
边，谢丽娜便指导她配合
进行人工辅助通气。一
下、两下、三下……她一边
按压，一边观察患者的变

化。“旁边也有好心人打了
120 急救电话。”谢丽娜
说，在复苏过程中，患者的
意识逐渐恢复，面色也开
始回转。

随后，120 救护车赶
到现场，大家协力将患者
抬上车。谢丽娜本打算离
开，但院前急救的老师邀
请她一同前往，“他们说在
车上病人可能需要电除
颤。”于是谢丽娜又随车同
行，在车上对患者进行了
一次电除颤，随后转运至
银川市第一人民医院120
院前急救中心。

当得知患者最终转危
为安，谢丽娜由衷地笑了：

“非常非常开心。作为一
名医务工作者，我始终希
望我的病人是安全的、健
康的。”她顿了顿，又补充
道：“得知病人意识已经恢
复了，我也就离开了，后续
的事情也没再问。”

医务工作者的本能
在关键时刻施援手

为何第一时间冲上去
施救，谢丽娜的回答简洁而
有力：“我觉得这就是医务工
作者的本能，在关键时刻施
以援手，给病人生的希望。
即便普通人都会施以援手，
更何况医务工作者。身为
医务工作者，当病人出现问
题，大家第一时间就会出手
救助，当时并没有想太多。”

但她强调，救人不只
靠一腔热情。“我是用专业
知识在救命。”她告诉记者，
银川市第一人民医院每年
都会进行三基培训，尤其
是针对心肺复苏术、气管
插管术有严格的规范化流
程。每一位医生上岗前都
要经过120院前急救的专

业培训，通过考核获得证
书，还要实地轮转三个月。

“用专业筑牢生命的
底线。”她说。谢丽娜也特
别感谢院前急救的团队，

“当时听到救护车来了，我
心里就有了底。”只是没料
到这件事被网友广泛传
播，她坦言看到视频在网
上传播“自己还是有一点
慌乱”。但她内心对专业
的信念依然坚定：“我的同
行、老师们在工作生活中
都在积极践行治病救人的
原则，不论在医院院内还
是院外，遇到有人突发急
病或是病人有问题、有困
难都施以援手，这是我们
的职责。”谢丽娜说。
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城市文明
需要“本能”守护

孙瑞亭

银川街头这抹跪地施救的身影，像一
枚投入湖心的石子，激荡起城市的善意涟
漪。医生谢丽娜在路遇陌生人心脏骤停
时，没有片刻迟疑便俯身施救，用专业按
压为患者抢回生机。这本能般的善举，既
照见医者“健康所系，性命相托”的职业信
仰，更折射出一座城市文明进阶的深层密
码——当专业本能与社会责任形成共振，
当个体善举与公共体系实现衔接，生命的
防线便有了双重保障。

谢丽娜的“本能”里，藏着医者最动人
的职业底色。作为专科医生，她并非急诊
科“专业对口”，却在危急时刻凭借扎实的
急救功底化险为夷。这背后是医院常态化
急救培训的支撑，更是无数医者刻入骨髓
的职业自觉。正如她所言：“身为医务工作
者，当病人出现问题，大家第一时间就会出
手救助。”这种无需思索的本能反应，恰是
医学人文精神最生动的注脚——当“救死
扶伤”从教科书里的誓言，沉淀为融入血液
的行为逻辑，便有了超越专业边界的生命
守护力量。

这份本能的可贵，更在于它与公共急
救体系的有机咬合。谢丽娜施救时，路人
及时拨打120，院前急救团队迅速接棒，车
载除颤仪精准介入，最终形成完整的生命
救援链条。数据显示，宁夏已布设的 400
余台AED（自动体外除颤器），其中银川就
有170 余台，覆盖商圈、校园、交通枢纽等
高风险区域。当医生的专业本能与城市的
急救网络相遇，便产生了“1+1>2”的化学
反应。虽然说AED是“救命神器”，但要让
它真正发挥作用，既需要设备的“物理布
设”，更需要公众意识的“心理布设”。谢丽
娜们的存在，正是连接专业设备与普通大
众的最佳纽带——他们用行动证明：急救
不是医务人员的“独角戏”，而是整个社会
共同参与的“大合唱”。

从个体善举到制度护航，银川的实践
揭示着城市文明的进化方向。当谢丽娜因
救人视频走红而“慌乱”时，我们看到的不
仅是一位医者的谦逊，更是一个社会对善
行的珍视。这种珍视不应止步于点赞转
发，而应转化为更深层的制度设计：如何让
AED 的布设更科学？如何让急救培训覆
盖更多群体？如何建立更完善的“第一目
击者”激励机制？宁夏今年实施的“急救设
备在身边”行动或许给出了答案——既抓
设备投放，更抓技能培训，全年计划培训
37 万人次，让“会用AED、敢做心肺复苏”
成为市民的“第二本能”。

站在西塔古建的斑驳光影里回望这场
街头救援，我们看到的不只是一个生命的
获救，更是一座城市对“生命至上”理念的
生动诠释。当医生的职业本能与市民的社
会责任同频共振，当专业的急救网络与公
众的参与意识相互支撑，每个普通人都能
成为生命的守护者。或许有一天，当我们
路遇突发状况时，不仅能看到白衣天使的
身影，更能看到更多普通人熟练操作
AED、从容实施急救——那时，才是城市文
明最温暖的模样。毕竟，真正的文明，从来
不是少数人的英雄主义，而是多数人的守
望相助。
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记者沈亚婷

4月10日，银川市兴庆区西塔附近，一
男子突然倒地，呼吸心跳骤停。路过的一名
热心市民立即跪地实施心肺复苏，直到救护
车赶到现场。这一幕被人用手机记录了下
来，在网络上引起广泛关注和热烈反响。

经核实，路边跪地救人的是银川市第一
人民医院耳鼻咽喉头颈外科医生谢丽娜。
记者获悉，患者被救护车送往银川市第一人
民医院救治，目前已经转危为安，情况平稳。

全区已累计布设AED400余台

据宁夏回族自治区红十字会
赈济救护筹资部一级主任科员杨
小冬介绍，AED是便携式、非专业
人员也能安全使用的急救设备，专
用于抢救心脏骤停（室颤/无脉室
速）患者。据悉，心脏骤停很多时
候是因为心脏乱跳、乱颤，没法正
常供血。AED通过贴电极片及自
动分析心跳，一旦发现是致命的乱
颤，就会放出一次很轻微的电击，

“强制重启”，终止混乱电信号，让
心脏窦房结重新主导心律恢复正
常跳动，再配合心肺复苏术，就能
大大提高生还机会。

“对普通群众来说，AED就是
在关键时刻能救命的‘傻瓜式急救
神器’。生活里难免遇到有人突然

晕倒、心脏骤停，这种情况等救护
车往往来不及。而身边有AED，
普通人按照语音提示操作，能在
黄金4分钟内救人一命，真正做
到急救就在身边。”杨小冬说。

近年来，全区红十字会系统
积极争取资金支持，广泛联动社
会资源，在全区人流较为密集的
场所布设AED累计400余台，并
对设备布设点位人员开展AED
规范操作与应急救护知识技能的
普及培训。同时，全面参与健康宁
夏建设，开展红十字会应急救护普
及性培训，培训和普及人数达37
万余人次，力争在关键时刻有人敢
施救、会操作、用得上，切实织密群
众生命健康安全的防护网。

“我们重点布设在商圈、旅游
景区、政务大厅、交通场站、学校
等人流密集的区域。”杨小冬
说。银川市目前已经布设了170
余台AED。杨小冬列举了部分
点位：宁夏大学、宁夏医科大学、
北方民族大学等高校；宁夏博物
馆、宁夏图书馆等文化场馆；宁夏
华夏西部影视城等旅游景区；银
川市市民大厅、银川火车站、银川
汽车站等公共服务与交通枢纽；
建发阅彩城、新华街新华百货商
场等大型商圈以及亲水体育中心
等单位。

“这些地方人流量大，优先布
设AED就是为了让急救设备离老
百姓更近。”杨小冬说。

今年将实施“急救设备在身边”行动

今年，围绕健康宁夏建设，我区
全力实施“急救设备在身边”行动民
生实事项目以及绿色急救社区试点
建设，抓好全民应急救护培训工作，
有效提升社会公众自救互救能力。

“我们不仅投放设备，更要教会大家
用。每一台AED布设后，都会对点
位附近的工作人员和志愿者进行规

范操作培训，同时面向全社会开展
普及性急救培训。”杨小冬说。

杨小冬呼吁全民学急救，人人
会急救。AED布设在公共场所，更
要布设在每个人的意识里。只有设
备与技能双管齐下，才能真正织密
群众生命健康安全的防护网。他也
向全体市民发出倡议：“大家可以主

动联系当地红十字会，参加应急救
护培训，学习心肺复苏术和AED使
用方法。学习一次应急救护知识，
可能在关键时刻救下一条命。”

据了解，宁夏红十字会常年面
向社会开展公益性应急救护培训，
市民可通过各地红十字会官网或
公众号报名。

街头有“神器”人人要会救
宁夏已累计布设AED400余台
今年将实施“急救设备在身边”行动

记者沈亚婷文/图

在急救过程中，谢
丽娜持续为患者进行心
肺复苏，直到120救护
车赶到后共同实施电除
颤，患者最终转危为
安。说到电除颤，其实
我们身边很多公共场所
就有心脏骤停的“救命
神器”——AED（自动
体外除颤器）。

记者从宁夏回族自
治区红十字会获悉，目
前 全 区 已 累 计 布 设
AED400 余台，其中，
银川市布设170余台，
“傻瓜式操作”让普通群
众也能在黄金4分钟内
挽救生命。

AED。
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