
“我特别喜欢方向盘，尤其是公交
车的方向盘。”李静说，把工作当成热
爱，每一天都很充实。

成为公交车司机的10多年来，她
遵章守纪，所驾驶的公交车始终干净、
整洁、明亮，卫生状况常年“免检”。这
背后，是日复一日的精心呵护与默默
付出。

工作中，李静善于思考、勇于探索，
总结出许多服务心得。52路公交站点
时有变动，为了方便早班通勤的乘客，
她特地建了一个群，每周发图告知乘车
安排。一个不起眼的细节，将她认真贴
心的职业态度展现得淋漓尽致。

10多年来，李静创造了无违章、
无事故、零投诉的成绩，安全运营里程
累计达50万公里。她连续多年被公
司评为先进、先锋，荣获优秀共产党
员、最美公交人等称号，并先后获得银
川市巾帼标兵、自治区三八红旗手等
荣誉。可她不骄不躁，始终保持初心，
砥砺前行。

她的热心肠，在同事和乘客中有
口皆碑。一次运营中，一位腿脚不便
的80多岁老人因坐错车情绪激动。
李静耐心安抚后，背起老人穿过宽阔
的马路，帮他搭上回家的公交车，才放
心返回工作岗位。这一暖心举动赢得
全车乘客称赞，也受到媒体关注，她因
此荣获“全国阿里巴巴正能量奖”。李
静回忆道：“当时奖励了5000元，我拿
到手不到半个小时就全捐了。”

帮生病同事打扫卫生近2个月、
帮走失老人找到家人、为高龄乘客垫
付车费、酷暑天给同事买西瓜……在
她身上，这样的好人好事屡见不鲜。
乐于助人，已成为她的一种习惯，一种
快乐。

她的手中，既握得住沉甸甸的方
向盘，也握得住轻巧的理发剪；她的心
中，既装得下10米车厢的每一位乘
客，也装得下需要帮助的千家万户。

车轮滚滚，爱心不止。李静用24
年的时光，把“好人”二字，书写得遒劲
有力，又温柔隽永。
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“@所有人，家人们，明天社区中心理发！”
近日，“李静爱心理发屋”的群聊里弹出这样一
则通知，很快便被一串串鲜花与大拇指的表情
包刷屏——那是大家最朴素的回应。

第二天清晨5点半，李静已起床出门，开始
了一天的早班。7个小时里，52路公交车从起点
到终点跑了6趟，停靠了100多个站点。早班结
束，她在食堂匆匆扒了几口午饭，便和同事一起
赶往盈北社区的爱心理发屋。

同行的高志权师傅刚结束18天的住院治
疗，也执意赶来帮忙。志愿者王晓晖说：“我和静
姐上早班，剪完还能回去休息，可高师傅一会儿
还得回去上晚班开车。”言语间满是敬佩与心疼。

理发时，李静熟稔地与居民唠着家常。这门
手艺算是“半路出家”。多年前，她发现社区里不
少高龄和残疾老人出门理发十分不便，便自费买
了工具，利用业余时间义务服务。“一开始真不敢
下剪刀。”李静回忆说。可老人们给了她最温暖的
鼓励：“没事，你放心剪，头发么，剪坏了还长呢！”
如今她的手艺越来越好，收获的称赞也越来越多。

2024年3月5日，学雷锋纪念日当天，盈北
社区“李静爱心理发屋”正式挂牌。社区大厅里
一个温馨的小角落开始积蓄暖意。如今，李静每
月定期下社区、进养老院、入残疾人康养中心，

“义剪”之路越走越宽。
“还有几位行动不便的叔和姨在家等我呢，

咱们现在过去。”在社区中心忙完后，李静顾不上
喝水，利索地收拾好工具，又开始了入户义剪。

年逾八旬、步履蹒跚的王玉琳平日里独自照
料老伴尹素梅的起居，李静常来为老两口理发。
王玉琳说：“这个娃娃好呢，常给我们带点菜和包
子。”行动不便的尹素梅说起李静，声音都亮了：

“她比闺女还贴心！之前我在电视上看到外地有
义剪的，还老问她，你咋不上电视？这么好的孩
子，就该上电视！”

李静悄悄告诉记者，老两口也常给她留东
西。有一回家里捎了杏子，老两口舍不得吃，挑
了又挑给她留着。等李静再去时，杏子已经捂酸
了。“杏子酸了，可我心里是又甜又酸。”

“沈阿姨入户完毕，家人们，咱们26日再
见！”晚上7点半，李静在群里发出这条消息。天
色已暗，她这才踏上回家的路。

在李静的带动下，同事、儿子也纷纷加入志愿
服务。社区和养老院还专门给公交公司送来锦
旗，感谢培养出这样一位好员工、当代“活雷锋”。
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走进“李静爱心理发屋”，记者

被眼前的一幕震撼了：一整面墙的
格子柜里，摆满了荣誉证书——而
这，还不是全部。其中大部分与

“献血”有关。全国无偿奉献奖铜
奖一枚、银奖两枚、金奖四枚……
一项项荣誉，记录着她的爱心历
程。2024年，李静又荣获无偿献血
领域的最高荣誉——终身荣誉奖。

从2002年第一次挽起袖管至
今，李静已坚持无偿献血整整24
年，累计献血100多次，献血量达3
万毫升。一个体重60公斤的成年
人，全身血液总量约4000至5000
毫升。李静的献血量，相当于将全
身血液献出了六七次。

公交车司机的工作并不轻松：
长时间驾驶、路况复杂、作息也难
以规律。在这样的条件下坚持献
血，绝非易事。李静却说：“其实，
我都没意识到已经坚持了20多
年。从第一次献血开始，我只知道
这是正确的事，能帮别人，我就想
一直做下去。”

有一次，她刚献完血就接到血
站的紧急电话——她捐献的血液，
已用于一名产妇的抢救。回忆起
那一刻，李静既激动又紧张，默默
祈祷一切顺利。后来得知母子平
安，她更加坚定了继续献血的决
心。“能尽微薄之力挽救生命，我感
到安心、自豪，也幸福。”

在她的影响下，家人从最初
的担忧、反对，逐渐变为支持，如
今也一同参与无偿献血。她所在
的公交公司和盈北社区，也多次
举办集中献血活动，将这份爱心
接力传递。

献血，只是李静公益之路的缩
影。2014年，她主动申请成为中
华骨髓库的志愿者；2023年3月，
她又毅然登记成为中国人体器官
捐献志愿者。从献血到捐献骨髓，
再到器官捐献，李静将“奉献”二字
诠释到了极致。

献血中的李静。李静为社区居民理发。
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记者陈星彤文/图

在银川52路公交车上，有这样一位女司机：
她神采奕奕，眼神明亮，手握方向盘时，是乘客心
中最温暖的“摆渡人”；放下方向盘、挽起袖管时，
是无偿献血的“生命守护者”；拿起剪刀与推子，
她又成了社区老人交口称赞的“爱心理发师”。
她叫李静，是银川公共交通有限公司运营一分公
司的一名普通公交驾驶员。普通如她，却用24
年的坚持，把“好人”二字，写得深沉而光亮。

手握方向盘 挽袖献热血 持剪理温情

52路女司机李静：
一个人，三样活儿，一样真情


