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建设诚信银川

移风易俗破旧习

文明家庭

近日，银川市多个街道、社区联
合高校志愿服务力量，广泛开展老
年人智能设备教学及反诈科普公益

课堂，以精准、暖心的便民服务，帮
助老年群体从容融入智慧生活，筑
牢安全防护屏障。

针对老年人学习节奏慢、实操
需求强、线上防范意识弱等特点，各
社区科普活动摒弃传统灌输式教
学，普遍采用“一对一讲解、手把手
教学、场景化实操”的方式，贴合老
年人的学习习惯，让教学内容更接
地气、更易掌握、更便运用。课堂
上，青年志愿者耐心讲解智能手机
基础操作、扫码支付、预约挂号、政
务查询、出行购票等高频便民功
能，细致解答日常用机中的各类疑

难问题。通过反复示范和手把手
指导，帮助老年人逐步掌握智能设
备操作技巧，真正做到学有所获、
学以致用。

围绕老年人易受骗、风险辨别
能力不足的问题，各科普课堂同步
开展常态化反诈警示教育。志愿者
结合诈骗典型案例，剖析刷单返利、
冒充亲友借钱、虚假养老投资、保健
品诈骗等典型套路，详细讲解识别
技巧、防范方法和求助渠道，引导老
年人摒弃侥幸心理，增强防范意识，
守护好养老“钱袋子”。

记者吴春霖文/图

为切实筑牢辖区老年群体反诈
安全防线，守护好老年人的财产安
全，日前，金凤区上海西路街道天润
府社区妇联组织巾帼志愿者，开展

“反诈护夕阳 安心享晚年”防诈骗
主题宣传活动，为社区老年居民送
上实用的反诈知识。

天润府社区老年人口占比高，
部分老人防范意识较弱，容易成为
电信诈骗、养老诈骗的重点侵害对
象。活动现场，志愿者结合近期高
发案例，用通俗易懂的语言，围绕保
健品推销、虚假投资理财、冒充亲友
借钱、免费领礼品、养老项目骗局等

老年人常遇的诈骗套路，细致讲解
诈骗分子的惯用手段、作案特点和
辨别技巧，用真实案例敲响警钟，提
醒老年居民时刻保持警惕。

针对老年人辨别能力较弱、容
易轻信他人的特点，志愿者重点叮
嘱大家不轻信陌生来电、不随意透
露个人身份信息、不向陌生账户转
账汇款，遇到“免费福利”“高额回
报”“代办养老服务”等诱惑，要多核
实、多询问家人，及时与子女沟通，
发现可疑情况第一时间联系社区或
拨打报警电话。同时，志愿者向居
民发放反诈宣传手册，手把手教老

年人识别诈骗话术，耐心解答各类
疑问，引导老年居民守好“钱袋
子”。 记者刘淼刘勇文/图

华梅家庭：

30多年不红脸这个家庭有本“和睦经”

在金凤区良田镇兴源村，彩礼曾
经是“比”出来的。你家8万元，我家
10万元，比的是面子，压的是日子。

村民周春红不愿这么比。3个
女儿出嫁，她一分彩礼都没要。“不
要彩礼，只要她们过得好。”她说。
有人替她算账：3个女儿，得“亏”多
少钱？周春红不这么算。她算的是
另一笔账——不要彩礼，女婿心里
记着好，女儿在婆家也抬得起头。
逢年过节，3个女婿抢着往她家跑，
家里从没冷清过。钱没得到，却得

到了心，这就是她的账本。
周春红被兴源村道德评议会评

为“移风易俗示范户”，这不是由干
部指定，而是由群众评议——村民
提、代表论、大家定。好婆婆、好媳
妇、文明家庭……村里分类评选，定
期推优，每一类都有具体标准。评
出来的人，家家服气；评出来的事，
件件有据。

一个周春红，带动了更多“周春
红”。如今，婚事新办、节俭向善正
成为村里的新风尚。好婆婆疼儿

媳、好媳妇孝公婆、邻里互帮互助，
这些善举也成为日常。群众评议，
选出的是身边人，立起的是新风
气。 记者兰菁宋志书文/图

诚信是小店长久经营的
金字招牌，也是社区商业良
性发展的底色。在兴庆区丽
景街街道康平社区，果味蔬
便利店扎根小区6年，凭借
规范进货、透明经营、贴心服
务，收获居民一致好评，近日
获评社区年度“诚信之星”商
户，用实实在在的行动诠释
了小微商铺的守信之道。

社区工作人员章玮介
绍，社区定期组织沿街商铺
开展诚信商户评选，综合日
常经营规范度、居民反馈、
商品安全管理等多项标准，
筛选诚信示范商户，通过授
牌激励，引导商户树立守信
经营意识，净化社区消费环
境，构建商户与居民共建共
享、文明守信的邻里营商氛
围。此次苏晓龙的便利店脱
颖而出，是居民和社区的双
重认可。

“2019年开业时，店内
商品品类还比较有限。”苏晓
龙说，“为贴合周边住户的日
常消费需求，我们不断调整
商品结构，如今门店已覆盖
饮用水、零食乳制品、日用百
货、新鲜果蔬等全品类生活
物资，能一站式满足居民日
常采买需求。”

经营期间，苏晓龙始终
把诚信放在首位，将品质管
控落实到各个环节。“我们的
商品明码标价，不哄抬物价、
不设消费套路。生鲜果蔬等
散装货品坚持当着顾客的面
现场称重，保证足斤足两，让
居民买得安心、吃得放心。”

苏晓龙表示，获评“诚信
之星”既是荣誉，更是一份责
任，今后会继续恪守诚信经
营底线，持续丰富商品种类，
优化便民服务，用靠谱的商
品和贴心的服务回馈小区居
民的信任。
记者刘懿薰郭振文/图
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我市推进信息无障碍建设助老年人融入智慧生活

暖心科普助老年群体乐享智能
新生活。

果味蔬便利店。

“免费的午餐”碰不得

社区反诈课敲警钟 守护老人钱袋子

反诈护老不停步。

在西夏区北京西路街道机床厂
社区，华梅一家是邻里交口称赞的

文明家庭典范。自1993年结婚以
来，华梅一直与婆婆同住，30多年
间，婆媳二人从未红过脸。无论是
对自己的父母，还是对公婆，她都一
视同仁，从不偏袒。这份孝老爱亲
的家风，源于父亲的言传身教，如今
也正在她儿子身上延续。

华梅回忆，父亲常教导她：“对
两边的父母都要好，尤其要对婆婆
那边更好一些。”他还常对子女们
说：“不管是娘家还是婆家的兄弟姐
妹，都要团结一心，谁家遇到困难，

大家都要伸手帮一把。”在父亲的言
传身教下，华梅始终用心照料家人，
以实际行动诠释孝心。如今，这份
美德也延续到了下一代。儿子虽身
在外地，却从未减少对家人的关怀，
每逢节日都会提前备好礼物，平日
里每天也会打来电话嘘寒问暖。

“言传身教，才能让好家风代代
相传。”华梅说。一句叮嘱，30多年
坚守，三代人接力，孝老爱亲的家风
就这样在华梅家中赓续传承，生生
不息。记者李思源王昊辰文/图

华梅与家人。

道德评议立标尺身边榜样带风气

群众评议，选出身边榜样 。


